
आचार संहिता
हम उच्चतम नै ततक मानको ंकी संस्कृ तत में कार्य करते हैं
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हमारे पे्त़ि डेंट और सी.ई.ओ. का पत्र
हरिय सियोहियो,ं

ईमानदारी के साथि काम करना एक मुख् मूल्य है जो रह माग्यदि्यन करता है तक TriMas में हम और हमारा व्िसार समूह अपने सहरोतगरो,ं ग्ाहको,ं आपूतत्यकता्यओ,ं तनिेिको ंऔर 
अन्य तहतधारको ंके साथि आपस में कैसे व्िहार करते हैं।

TriMas में, उच्चतम नैततक मानको ंकी संस्कृ तत में कार्य करना हमारे प्ते्क बांड का संरक्ण करता है और हमारी सफिता के तिए महत्वपूण्य है। TriMas हर समर आचरण और 
अनुपािन के उच्चतम मानको ंको बनाए रखने का प्रास करती है। एक नैततक कंपनी और तिश्वसनीर व्ािसातरक साझेदार के रूप में हमारी प्ततष्ा हमारी सबसे मूल्यिान संपतत्रो ं
में से एक है और हमारे व्िसारो ंके तिए महत्वपूण्य है।

इस प्ततबद्धता के प्माण के रूप में, हम TriMas आचार संहिता (“संतहता”) को ता़िा कर रहे हैं। रह उन तसद्धांतो ंको संके्प में प्सु्त करता है तजन्ें, हमारे द्ारा अपने सभी कारथों 
में सि्यशे्ष् होने का प्रास करते हुए, हमारे कारथों का माग्यदि्यन करना चातहए। हमारी आचार संतहता न केिि “सही तरीके से काम करना” बसकि “सही काम करना” को बढािा भी 
देती है। मैं आप में से प्ते्क को उन तदिातनददेिो ंऔर तसद्धांतो ंको पढने, समझने और आपके दैतनक कार्य में िागू करने के तिए प्ोत्ातहत करता हं तजनकी रूपरेखा इस संतहता में 
दी गई है। ईमानदारी को हमारे व्िसारो ंऔर सफिता का एक अतभन्न तहस्ा बनाने में आपकी भूतमका के तिए धन्यिाद।

थॉमस ए. ऐमेटो 
TriMas रेिह़ि डेंट और सी.ई.ओ.
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इस संहिता और इसकी नीहतयो ंके संयोजन के रूप में, TriMas हनम्न मुख्य 
मूलो ंके हिए रिहतबद्ध िै:

ईमानदारी

हम उच्चतम नैततक मानको ंकी संस्कृ तत में कार्य करते हैं, उदाहरण के साथि नेतकृत्व करना चाहते 
हैं, और हम अपने कार्य्थििो,ं अपने समुदारो ंमें सुरक्ा और परा्यिरण में सुधार करने के तिए 
प्ततबद्ध हैं।

ग्ािको ंपर कें दहरित िोना

खुद को अपने प्ततस्पतध्यरो ंसे अिग करने के तिए हम िगातार गुणित्ा, तितरण, सेिा और कुि 
मूल्य के बेहतर स्र प्दान करने का प्रास करते हैं।

सामूहिक काय्य (टीमवक्य )

हम अपने सभी कम्यचारररो ंको महत्व देते हैं, परस्पर सम्ान के साथि एक दूसरे से व्िहार करते 
हैं और नएपन को बढािा देने के तिए सहरोग को प्ोत्ातहत करते हैं।

पररणामो ंसे संचाहित

तथ्य-आधाररत तनण्यर िेने की प्तरिरा पर ध्ान कें दतरित करते हुए, हम अपने प्दि्यन-संबंधी िक्ो ं
को हातसि करने के तिए प्ततबद्ध हैं।

हनरंतर सुधार 

हम काइ़िन के साधन अपनाते हैं तथिा प्दि्यन में सुधार और पररचािन उत्कृ ष्ता को प्ोत्ातहत 
करने के तिए कम्यचारररो ंकी भागीदारी की संस्कृ तत को बढािा देते हैं।

ये मूल िमारी संस्कृ हत को दरा्यते िैं, िमारे काययों का माि्यदर्यन करते िैं और िमारे रिदर्यन 
को रिोत्ाहित करते िैं।

हमारी प्ततबद्धता और मूल्य

एक नैततक कंपनी और तिश्वसनीर व्ािसातरक साझेदार 

के रूप में हमारी प्ततष्ा हमारी सबसे मूल्यिान संपतत्रो ं

में से एक है और हमारे व्िसार के तिए महत्वपूण्य है। 

हमारी प्ततष्ा और बांड्स की सुरक्ा के तिए, हम खुद को 

नैततक व्िहार तक सीतमत रखते हैं जो कानूनी तौर पर 

नू्यनतम आचरण से कही ंअतधक होता है।
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यहद आपका कोई रिश्न िै या आप कोई समस्ा व्यक्त करना चािते िैं तो 
आपके द्ारा उपयोि करने के हिए कई संसाधन नीचे हदए िए िैं। 

आपके व्यवसाय के भीतर संसाधन

चाहे आपका प्श्न रा तिकारत कुछ भी हो - चाहे उसमें कार्य्थिि की समस्ा, सुरक्ा-संबंधी समस्ा, रा गैर-
कानूनी रा अनैततक आचरण िातमि हो रा नही ं- हम आपकी बात सुनना चाहते हैं। रतद आप कुछ कहना 
चाहते हैं, तो आपको इनमें से तकसी भी संसाधन से संपक्य  करना होगा।

•   सुपरवाइ़िर - आम तौर पर आपका सुपरिाइ़िर आपकी समस्ा का जल्द समाधान करने के तिए सबसे 
अच्ी स्थितत में होता है। रतद आप अपने सुपरिाइ़िर के साथि समस्ा को व्क्त करने में सहज महसूस नही ं
करते, तो आप, नीचे बताए गए ढंग से, तकसी अन्य ्थिानीर प्मुख से संपक्य  कर सकते हैं।

•   मानव संसाधन - आप अपने व्िसार के मानि संसाधन प्तततनतध से संपक्य  कर सकते हैं।

•   हडहव़िन नेतकृत्व - आपका ्थिानीर रा व्ािसातरक नेतकृत्व (आपके कारखाना प्बंधक, तडति़िन पे्त़ि डेंट रा 
तडति़िन तित् अतधकारी सतहत) एक और तिकल्प है।

अहतररक्त संसाधन

आपके तिए उपिब्ध उपरोक्त संसाधनो ंके अिािा, गैर-कानूनी रा अनैततक आचरण के बारे में समस्ाओ ंकी 
जानकारी देने के तिए TriMas आपके व्िसार से बाहर के संसाधन भी उपिब्ध कराती है।

•   TRIMAS कानूनी हवभाि - TriMas कानूनी तिभाग आपकी सहारता कर सकता है, तििेष रूप से िागू 
कानूनो ंऔर नीततरो ंसे जुडे प्श्नो ंके साथि। ककृ परा TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करने के तिए  
legal@trimascorp.com पर ईमेि करें । 

•  कम्यचारी नैहतकता िॉटिाइन
 -  रुनाइटेड से्ट्स में 1-800-971-4338 पर कॉि करें  रा रुनाइटेड से्ट्स से बाहर अन्य देिो ंके तिए टोि-

फ्ी नंबर ढंूढने के  तिए https://trimascorp.ethicspoint.com पर जाएं।

 -  https://trimascorp.ethicspoint.com पर इिेक््ॉतनक रूप से ररपोट्य करें

रुनाइटेड से्ट्स में, और कुछ अन्य देिो ंमें कानून द्ारा अनुमतत के अनुसार, कम्यचारी नैततकता हॉटिाइन का 
उपरोग करते समर आप गुमनाम रह सकते हैं। रूरोपीर संघ के्त्र के कुछ अन्य देिो ंमें ्थिानीर गोपनीरता 
कानूनो ंके कारण, हो सकता है हॉटिाइन केिि तितिष् प्कार की कॉिो ंकी इजा़ित दे, जैसे अकाउंतटंग, 
तित्ीर, ऑतडट और ररश्वतखोरी से जुडे मामिे। उन देिो ंमें, अन्य समस्ाओ ंकी जानकारी देने के तिए ऊपर 
सूचीबद्ध तकए गए कम्यचारररो ंके तिए संसाधनो ंमें से तकसी अन्य संसाधन से संपक्य  करें । 

TriMas की आंतररक और बाहरी िेबसाइट्स पर नीततरां देखी जा सकती हैं।

कम्यचारररो ंके तिए संसाधन

TriMas में, हम खुिे, ईमानदारी-भरे संचार का 

सम्ान करते हैं और एक ऐसी संस्कृ तत तिकतसत 

करने की कोतिि करते हैं जहां हम प्ततिोध के 

डर के तबना प्श्न पूछने और समस्ाओ ंको व्क्त 

करने में सहज महसूस करें । हम ऐसे तकसी भी 

व्सक्त के तिरुद्ध प्ततिोध को बदा्यश्त नही ंकरें गे जो, 

साफ़ नीरत से, आिा़ि उठाता है, मदद मांगता है 

अथििा संतहता, TriMas के मुख् मूल्यो ंरा कानून के 

िास्तिक रा संतदग्ध उलं्घनो ंके बारे में तकसी जांच 

में तहस्ा िेता है।

हम खुले,  
ईमानदारी-भरे  

संचार का सम्ान  
करते हैं
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इस संहिता की बुहनयाद में व्यावसाहयक आचरण के हनम्न हसद्धांत राहमि िैं, जो हवश्ास उत्पन्न करके 
उसे कायम रखने में मित्वपूण्य िैं:

•   उन सभी िागू कानूनो,ं तितनरमो,ं नीततरो ंऔर अनुबंधो ंका पािन करें  जो हमारे व्िसारो ंको तनरंतत्रत 
करते हैं।

•   अपनी सभी व्िसातरक गतततितधरो ंऔर संबंधो ंमें ईमानदार, तनष्पक् और भरोसेमंद बनें।

•   एक दूसरे के साथि उतचत व्िहार करें  और एक सुरतक्त, तितिध और परा्यिरण की दृतष् से त़ि मे्दार 
कार्य्थिि को बढािा दें। 

•   हमारी संपतत् और जानकारी, और अन्य िोगो ंद्ारा हमें सौपंी गई संपतत् और जानकारी को सुरतक्त रखें।

•   कार्य और व्सक्तगत मामिो ंके बीच तहतो ंके टकराि, और ऐसे टकरािो ंकी मौजूदगी, से बचें।

•   बा़िार में त़ि मे्दारी से प्ततस्पधा्य करें ।

•   प्श्न पूछें , समस्ाएं व्क्त करें  और आिा़ि उठाएं। कानूनो,ं कंपनी की नीतत रा इस संतहता के अनुपािन के 
बारे में आपकी तकसी भी तिकारत की तुरंत जानकारी दें।

•   सभी स्रो ंपर नेतकृत्व के माध्म से, एक ऐसी संस्कृ तत बनाकर उसे कारम रखें जहां सभी कम्यचारररो ंद्ारा 
नैततक आचरण पहचानकर उसे महत्व तदरा जाता है और उसका पािन तकरा जाता है।

व्ािसातरक आचरण के तसद्धांत

हमारी आचार संतहता हमारे व्िसार के तसद्धांत और 

मूल्य दिा्यती है, और रह पररभातषत करती है तक एक 

कंपनी के रूप में हम दुतनराभर में कैसे आचरण करते 

हैं। हम नैततकता और ईमानदारी के साथि कार्य करने, 

तथिा हमारी सभी व्ािसातरक गतततितधरो ंमें सत्तनष्ा 

के साथि नेतकृत्व करने के तिए प्ततबद्ध हैं। हमारी संतहता 

हमारे कम्यचारररो,ं अतधकारररो ंऔर तनदेिको ंके तिए 

व्ािसातरक आचरण के तसद्धांत प्दान करती है तातक 

हमारे नैततक मानको ंऔर सत्तनष्ा के तिए हमारी 

प्ततबद्धता को पूरा करने के तिए िे उनका पािन  

कर सकें ।

सत्यनिष्ठा के निए प्रनिबद्धिठा
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क्ा करना चाहिए

आज के ते़िी से बदिते कार्य्थिि में, आप ऐसी अपररतचत स्थिततरो ंका सामना कर सकते हैं जो नैततक 
असमंजस पेि करती हैं। इन पररस्थिततरो ंमें, हमेिा रह स्पष् नही ंहोता तक क्ा करना सही है। इस िजह 
से, आपको संतहता की सामग्ी से पररतचत होना चातहए। इस संतहता में प्मुख नीतत के्त्रो ंका व्ापक तििरण 
और उन के्त्रो ंके भीतर के उदाहरण मौजूद हैं। रह सि्य-समािेिी नही ंहै। ऐसी स्थिततरां उत्न्न होगंी जो 
रहां िातमि नही ंकी गई हैं।

उन स्थहतयो ंके हिए, खुद से ये रिश्न पूछें :

•  क्ा रह संभातित रूप से तकसी भी िागू कानून, तितनरम, नीतत रा अनुबंध का उलं्घन करती है?

•  क्ा रह सही िगती है?

•  क्ा मुझे अपने सुपरिाइ़िर रा तकसी अन्य ्थिानीर प्मुख से पूछना चातहए?

•  रतद इसे समाचारो ंमें िातमि तकरा जाता तो कैसा होता?

•  क्ा मैं अपने पररिार को इसका तििरण देने में सहज महसूस करंूगा/करंूगी?

•  क्ा रह अनुतचत िग सकती है?

क्ा देखना चाहिए

कभी-कभी तकसी नैततक समस्ा को पहचानना मुसकिि होता है। जब आपको संदेह हो, तो अपने 
सुपरिाइ़िर, अपने ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas कानूनी तिभाग से पूछें । तकसी संभातित 
मुदे् को इसतिए ऩिरअंदा़ि न करें  क्ोंदतक आपको िगता है तक:

•  रह मेरा काम नही ंहै।

•  कंपनी चाहती है तक मैं ऐसा करंू।

•  हर कोई करता है।

•  कभी तकसी को पता नही ंचिेगा।

नैततकता से तनण्यर िेने की प्तरिरा

रतद आप खुद को इन तिचारो ंसे तघरा हुआ पाते हैं, तो अपने कारथों को तदिा प्दान करने में मदद 

करने के तिए रहां तदए गए प्श्न खुद से पूछें  रा प्दान तकए गए कम्यचारी संसाधनो ंमें से तकसी भी 

संसाधन से संपक्य  करें ।

खुद से ये 
 प्रश्न पूछें
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इससे कोई फ़क्य  नही ंपडता तक आप कहां काम करते हैं रा आप कंपनी के तिए क्ा करते है, 
अचे् तनण्यर िेना तथिा हमारी संतहता और नीततरो ंका पािन करना आपकी त़ि मे्दारी है। हमारी 
संतहता हमारी कंपनी में सभी पर िागू होती है तजनमें, सभी स्रो ंपर, कम्यचारररो,ं अतधकारररो ंऔर 
बोड्य के सदस्ो ंसतहत, TriMas की सभी िैतश्वक सहारक कंपतनरां और तडति़िन िातमि हैं। हम 
अपेक्ा करते हैं तक TriMas के साथि कारोबार करते समर तीसरे पक्, तजनमें हमारे आपूतत्यकता्य, 
परामि्यदाता, एजेंट्स और सेिा प्दाता िातमि हैं, ऐसे तरीके से काम करें  जो हमारी संतहता के 
तसद्धांतो ंऔर मूल्यो ंके साथि संगत हो। हम सभी के तिए समर-समर पर रह स्ीकार करना 
आिश्यक है तक हमें संतहता प्ाप्त हुई है और हम उसका अनुपािन कर रहे हैं। पूरी संतहता में, 
“कंपनी” का मतिब िे सभी सहरोगी कपतनरां, तडति़िन, ्थिान और व्िसार है जो TriMas समूह 
तहस्ा हैं। इस संतहता में ऐसा कुछ नही ंहै जो कम्यचारररो ंको कानून द्ारा अनुमत तकसी भी अतधकार 
का उपरोग करने से रोकता है।

संतहता कब िागू होती है

TriMas दुतनराभर में कारोबार करती है। इसके पररणामस्रूप, हमारे पररचािन 
कई देिो,ं प्ांतो,ं राजो ंऔर नगर पातिकाओ ंके कानूनो ंके अधीन हैं। हम सभी के 
तिए एक महत्वपूण्य चुनौती रह समझना है तक हमारे कई पररचािनो ंपर रे कानून 
कैसे िागू हो सकते हैं। 

आम तौर पर रुनाइटेड से्ट्स के कानून TriMas और दुतनराभर में उसकी सहारक 
कंपतनरो ंके सभी पररचािनो,ं तथिा हमारे कम्यचारररो ंकी व्ािसातरक गतततितधरो ंपर 
िागू होते हैं, चाहे िे जहां भी रहते और काम करते हैं। कभी-कभी, हम तजन दूसरे देिो ं
में कारोबार करते हैं, िे अपनी सीमाओ ंसे बाहर अपने नागररको ंऔर उनके कानूनो ंके 
तहत संगतठत हमारी सहारक कंपतनरो ंपर स्रं अपने कानून िागू करते हैं।

कंपनी की नीततरो ंमें रुनाइटेड से्ट्स और अन्य देिो,ं जहां हम कारोबार करते हैं, 
के कानूनो ंके संदभ्य इस िास्तिकता को दिा्यते हैं तक एक िैतश्वक कंपनी एक ही 
समर पर कई अिग-अिग कानूनो ंद्ारा तनरंतत्रत होती है। रतद आप दो रा अतधक 

देिो ंके कानूनो ंके बीच टकराि का सामना करते हैं तो TriMas कानूनी तिभाग से 
संपक्य  करें ।

रद्यतप हम तितिधता को अपनाते हैं और सांस्कृ ततक अंतरो ंका सम्ान करते हैं, 
रतद कोई ्थिानीर रीतत ररिा़ि रा कारोबारी प्थिा हमारी संतहता रा कंपनी की तकसी 
तितिष् नीतत का उलं्घन करती है, तो हमें संतहता रा कंपनी की नीतत का पािन 
करना होगा। रतद हमारी संतहता में अनुमत कोई ची़ि ्थिानीर कानून का उलं्घन 
करती है, तो हमें ्थिानीर कानून का पािन करना होगा। रतद आप अतनतचित हैं तक 
कोई ्थिानीर कानून इस संतहता का उलं्घन करता है रा नही,ं तो TriMas कानूनी 
तिभाग से संपक्य  करें । 

इस पूरी संतहता में, रुनाइटेड से्ट्स की मुरिा और सामान्यतः  स्ीककृ त िेखांकन 
तसद्धांत (GAAP) के संदभथों का रह मतिब रुनाइटेड से्ट्स से बाहर तकए गए 
TriMas के कारोबार का तिदेिी समकक् है।

कौन सा कानून िागू होता है
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संहिता का पािन करें

•   व्सक्तगत रूप से संतहता के प्तत प्ततबद्ध हो।ं

•   भिे ही संतहता उसके तिरुद्ध हो जो प्बंधन द्ारा आपसे करने के तिए कहा गरा है, आपके सहकतम्यरो ंके 
बीच आपको अिोकतप्र बनाती हो, आपके तिए और ज़ादा काम उत्न्न करती हो रा तकसी ग्ाहक रा 
आपूतत्यकता्य के साथि संबंध को खतरे में डािती हो, तब भी उसका पािन करें । रतद आप ऐसा कुछ करने का 
दबाि महसूस करते हैं जो संतहता का उलं्घन कर सकता है, तो आपको तुरंत अपनी समस्ा व्क्त करनी 
चातहए, जैसा तक पहिे कम्यचारररो ंके तिए संसाधन पकृष् पर बतारा गरा थिा।

•   समर-समर पर रह प्मातणत करें  तक आपने संतहता को पढकर उसे समझ तिरा है और उसका अनुपािन 
करते हैं।

•   उन पररस्थिततरो ंका खुिासा करें  तजनके तिए संतहता के तहत अनुमोदन की आिश्यकता है।

अपनी समस्ाएं व्यक्त करें

•   कम्यचारररो ंके तिए संसाधन के अंतग्यत सूचीबद्ध तकए गए उपिब्ध तिकल्पो ंमें से तकसी भी तिकल्प का 
उपरोग करके िास्तिक रा संतदग्ध गैर-कानूनी, अनैततक रा असुरतक्त आचरण के बारे में कोई भी समस्ा 
तुरंत व्क्त करें ।

•   कंपनी की जांच में पूरी तरह और ईमानदारी से सहरोग करें ।

•   रतद आप ऐसा देखते रा मानते हैं तक कंपनी को तकसी बाहरी जांच, मुकदमेबा़िी के मामिे अथििा अन्य 
कानूनी रा सरकारी कार्यिाई का सामना करना होगा तो TriMas कानूनी तिभाग को सूतचत करें ।

•   कंपनी की इस नीतत रा अन्य तकसी भी नीतत में ऐसा कुछ भी नही ंहै जो संभातित कानूनी उििंघनो ंके संबंध 
में तकसी भी सरकारी एजेंसी रा आरोग, तजसमें प्ततभूतत और तितनमर आरोग िातमि है, के साथि, कंपनी को 
खुिासा तकए तबना, जैसा तक मुखतबर कानूनो ंके तहत संरतक्त है, संचार करने रा जानकारी प्दान करने की 
आपकी क्मता को सीतमत करता है। 

•   साफ़ नीरत से सत्तनष्ा रा अनुपािन से जुडी समस्ाओ ंको व्क्त करने के तिए कंपनी आपके तिरुद्ध 
कार्यिाई नही ंकरेगी।

अनुपािन के रिहत अपनी ह़ि मे्दाररयो ंको पूरा करें

•   आपके कार्य और हमारी कंपनी के तिए प्ासंतगक कानूनो,ं तितनरमो,ं नीततरो ंऔर अनुबंधो ंको समझें।

•   आपको असाइन तकए गए प्ासंतगक प्तिक्णो ंको तुरंत पूरा करें ।

कम्यचारररो ंको क्ा करना चातहए
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सिी उदािरण रिसु्त करें

•   संतहता को जानें। अन्य कम्यचारररो ंद्ारा अनुसरण करने के तिए म़िबूत उदाहरण प्सु्त करते हुए, िबो ं
और आचरण के साथि संतहता पर अमि करें । 

•   संतहता के बारे में कम्यचारररो ंके प्श्नो ंके उत्र देने के तिए तैरार रहें। 

•   स्रं अपने िबो ंऔर आचरण के माध्म से ईमानदारी के साथि नेतकृत्व करें  – रो़िाना।

•   रह प्दति्यत करें  तक नैततक आचरण और कंपनी की नीततरो ंका अनुपािन कारोबार की ़िरूरतो ंऔर 
पररणामो ंसे ज़ादा महत्वपूण्य हैं।

•   हमारे अनुपािन कार्यरिम प्तिक्ण और पहिो ंका समथि्यन करें , तथिा अपने कम्यचारररो ंको ऐसा करने के 
तिए पे्ररत करें ।

जानकारी देने के हिए खुिा पररवेर ्थाहपत करें

•   एक ऐसे पररिेि को बढािा दें  जहां कम्यचारी कोई प्श्न पूछने रा समस्ा व्क्त करने में सुरतक्त महसूस करें ।

•   कम्यचारररो ंकी समस्ाओ ंको सुनकर उनपर चचा्य करने के तिए स्रं उपिब्ध रहें।

•   एक सम्ानजनक और आश्वस् करने िािे तरीके से अततररक्त जानकारी मांगें।

•   कम्यचारररो ंको रह राद तदिाएं तक हमारे रहां साफ़ नीरत से दी गई तकसी भी जानकारी के तिए प्ततिोध 
िेने की सख़्त मनाही है।

•   मुद्ो ंको आपके ध्ान में िाने के तिए कम्यचारररो ंको धन्यिाद दें।

प्मुखो ंको क्ा करना चातहए

कॉपपोरेट, तडति़िन, कारखाना और ्थिानीर प्मुखो ंकी 

अततररक्त त़ि मे्दारररां हैं। TriMas रा हमारे व्िसार 

समूह के तकसी भी व्िसार में एक प्मुख के रूप में, 

आपको तनम्न भी करना होगा:

हर रोज़ ईमानदारी के साथ काम करना
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हकसी समस्ा के हिए रिहतहरिया करने का तरीका जानना

•   कार्य्थिि से संबंतधत तकसी समस्ा, जैसे तकसी सहकममी के साथि रो़िाना कोई समस्ा रा कंपनी के फ़ारदो ं
के बारे में कोई प्श्न, की स्थितत में, कम्यचारी को सही समर पर प्तततरिरा देने में मदद करने के तिए उस 
समस्ा को दूर करने के तिए तुरंत कार्यिाई करें  अथििा अपने सुपरिाइ़िर रा ्थिानीर मानि संसाधन 
प्तततनतध से संपक्य  करें ।

•   सत्तनष्ा से संबंतधत तकसी समस्ा, जैसे तकसी गैर-कानूनी रा अनैततक आचरण का आरोप, की स्थितत 
में, कंपनी में अतधक िररष् व्सक्त, TriMas कानूनी तिभाग रा कम्यचारी नैततकता हॉटिाइन को उसकी 
जानकारी दें। 

•   ऐसा कोई भी कम्यचारी जो साफ़ नीरत से िास्तिक रा संतदग्ध दुव््यिहार के बारे में जानकारी देता है, उसके 
तिरुद्ध प्ततिोध को रोकें , और ऐसे तकसी भी कम्यचारी को अनुिातसत करें  जो बदिा िेता है रा बदिा िेने 
देता है।

•   रतद कोई कम्यचारी आपसे संतहता रा तकसी िागू कानून, तितनरम रा नीतत का तििरण देने रा उसे िागू करने 
के तिए कहता है और आप अतनतचित हैं तक कैसे प्तततरिरा दें , तो TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

•   कभी भी सत्तनष्ा से संबंतधत तकसी समस्ा की स्रं जांच न करें  रा तकसी बाहरी जांचकता्य को रह काम 
न सौंदपें।

वररष्ठ अहधकाररयो ंके हिए हवरेष ह़ि मे्दाररयां

रद्यतप रह संतहता सभी पर िागू होती है, चीफ़ एस्ज़िकू्तटि ऑतफ़ सर, चीफ़ फ़ाइनैंदतिरि ऑतफ़ सर और अन्य 
िररष् अतधकारररो ंपर उलं्घनो ंकी जानकारी देने की ज़ादा त़िमे्दारी है। तििेष रूप से, रे व्सक्त तनम्न को 
ऑतडट कमेटी के ध्ान में िाएंगे:

•   तित्ीर डेटा को ररकॉड्य, संसातधत रा सूतचत करने की कंपनी की क्मता को प्भातित करने िािे आंतररक 
तनरंत्रणो ंके तड़िाइन रा संचािन में महत्वपूण्य कतमरां।

•   कोई भी धोखाधडी (आतथि्यक रा अन्यथिा) तजसमें प्बंधन रा महत्वपूण्य तित्ीर ररपोतटिंग रा आंतररक तनरंत्रण 
दातरत्वो ंिािे कम्यचारी िातमि हो।ं

•   स्रं उन्ें रा तकसी भी िररष् अतधकारी को िातमि करते हुए कोई भी तहतो ंका टकराि।

•   तकसी भी कानून, तितनरम, इस संतहता रा कंपनी की नीतत का भौततक उलं्घन।

प्मुखो ंको क्ा करना चातहए
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कम्यचारररो ंके तिए इस संतहता को जानना और इसका पािन महत्वपूण्य है। इस 
संतहता और कंपनी की कुछ नीततरो ंके उलं्घन का मतिब कोई कानून तोडना, 
आपको तथिा कंपनी को आपरातधक दंड (जुमा्यना, जेि की स़िा रा दोनो)ं और 
दीिानी प्ततबंध (क्ततपूतत्य रा जुमा्यना) के जोसखम में डािना भी हो सकता है। 
हमें आपरातधक और नागररक प्ातधकरणो ंको उलं्घनो ंकी जानकारी देने की 
आिश्यकता हो सकती है।

इस संतहता रा िागू कानूनो,ं तितनरमो,ं नीततरो ंरा अनुबंधो ंका उलं्घन करने 
िािे कम्यचारी, अतधकारी और तनदेिक अनुिासनात्मक कार्यिाई के अधीन हैं 
तजसमें रो़िगार रा सेिा की समासप्त िातमि है। दुव््यिहार तजसके पररणामस्रूप 
अनुिासनहीनता हो सकती है, उसमें िातमि हैं:

•   संतहता रा कंपनी की तकसी तितिष् नीतत का उलं्घन करने िािे कार्य।

•   तकसी व्सक्त को संतहता रा कंपनी की तकसी तितिष् नीतत का उलं्घन करने का 
तनददेि देना।

•   संतहता रा कंपनी की तकसी तितिष् नीतत के तकसी ज्ात रा संतदग्ध उलं्घन की 
तुरंत जानकारी देने में तिफिता।

•   संतहता रा कंपनी की तकसी तितिष् नीतत के संभातित उलं्घनो ंकी तकसी भी जांच 
में सहरोग करने में तिफिता।

•   तकसी समस्ा की जानकारी देने के सखिाफ़ तकसी अन्य कम्यचारी को धमकाना रा 
उससे बदिा िेना।

•   कंपनी की नीततरो ंऔर िागू कानून का अनुपािन सुतनतचित करने के तिए 
आिश्यक नेतकृत्व और तत्रता का प्दि्यन करने में तिफिता।

•   जानबूझकर इस संतहता रा कंपनी की तकसी तितिष् नीतत के तकसी ऐसे उलं्घन 
की जानकारी देना जो गित रा भ्रामक हो।

उलं्घन के तिए दंड व्ाख्ा, अनुमोदन और छूट
व्याख्या

संतहता को संगत रूप से िागू करना अतनिार्य है। तकसी भी तितिष् स्थितत के तिए 
इस संतहता रा तकसी भी िागू कानून, तितनरम, नीतत रा अनुबंध की व्ाख्ा करने 
और उसे िागू करने के तिए, अपने व्िसार में तकसी भी संसाधन से संपक्य  करें , 
तजसमें आपका सुपरिाइ़िर, ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas कानूनी 
तिभाग िातमि है।

अनुमोदन

सतहता के कुछ अनुभागो ंमें, तकसी भी तििेष गतततितध में िातमि होने से पहिे 
आपको तकसी सुपरिाइ़िर, अपने व्िसार रा ्थिान के िररष् प्मुख रा TriMas 
कानूनी तिभाग से स्ीककृ तत िेनी होगी। रतद आपको स्ीककृ तत िेने की आिश्यकता है 
तो हमेिा इस बारे में संतहता के तनददेिो ंका पािन करें  तक तकससे संपक्य  करना है।  

छूट 

असाधारण पररस्थिततरो ंमें, कोई कम्यचारी संतहता के अधीन छूट की मांग कर 
सकता है। कम्यचारी संतहता छूट का कोई भी अनुरोध TriMas के चीफ़ एस्ज़िकू्तटि 
ऑतफ़ सर और TriMas कानूनी तिभाग को भेजा जाना चातहए। TriMas के 
एस्ज़िकू्तटि ऑतफ़ सर रा तनदेिक के तिए संतहता में छूट केिि TriMas के तनदेिक 
बोड्य द्ारा प्दान की जा सकती है। 
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तिकारत करने पर क्ा होता है
िैर-कानूनी या अनैहतक आचरण के बारे में हरकायतो ंकी जांच की जाएिी

•   साक्ात्ारो,ं दस्ािे़िो ंकी समीक्ा रा अन्य उतचत साधनो ंके माध्म से तथ्य 
तनधा्यररत करने के तिए जांच की जाएगी।

•   जांच के आधार पर, कंपनी रह तनधा्यररत करेगी तक उसमें िातमि व्सक्तरो ंपर 
क्ा कार्यिाई, रतद कोई है, की जानी चातहए।

िोपनीयता कायम रखी जाती िै

जब आप कम्यचारी नैततकता हॉटिाइन से संपक्य  करते हैं, तो आपको अपनी पहचान 
बताने के तिए प्ोत्ातहत तकरा जाता है। इससे हमारे तिए आपके साथि संचार करना 
और तिकारतो ंकी जांच करना आसान बन जाता है। रतद आप अपना नाम प्दान 
करते हैं, तो हम आपकी पहचान को तजतना संभि हो सके उतना गुप्त रखेंगे, जो एक 
संपूण्य जांच करने के साथि संगत होगा। हािांतक, रतद आप चाहें, तो आप गुमनाम रूप 
से भी अपनी तिकारत दज्य कर सकते हैं।

तिकारतें दज्य करने के बारे में अतधक जानकारी के तिए, ककृ परा वैहश्क मुखहबर 
नीहत की समीक्ा करें । राद रखें: आिा़ि उठाएं। प्श्न पूछें । उत्र प्ाप्त करें ।

नैहतकता पर चचा्य
मैंने कम्यचारी नैहतकता िॉटिाइन के माध्यम से दुव्य्यविार की हरकायत की थी, 
िेहकन मैंने कभी भी हकसी जांच या अन्य कार्यवाई के बारे में निी ंसुना।
रतद आप कम्यचारी नैततकता हॉटिाइन का उपरोग करते हैं और गुमनाम रहते हैं, 
तो आपको अपनी तिकारत की जांच से जुडे संदेिो ंरा प्श्नो ंको िापस देखने के 
तिए हॉटिाइन द्ारा प्दान तकरा गरा इसे्माि करना होगा। चंूतक कंपनी जांच और 
कम्यचारी अनुिासन के मामिो ंको तजतना संभि हो सके उतना गुप्त रखती है, इसतिए 
हो सकता है हमेिा आपको पररणामो ंकी जानकारी न दी जाए। तकसी भी जांच की 
तरह, पूरा सहरोग करें  और सभी प्श्नो ंके उत्र पूरी तरह और ईमानदारी से दें।
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TriMas में, हम खुिे, ईमानदारी-भरे संचार का सम्ान करते हैं और एक ऐसी 
संस्कृ तत तिकतसत करने की कोतिि करते हैं जहां हम प्ततिोध के डर के तबना 
प्श्न पूछने और समस्ाओ ंको व्क्त करने में सहज महसूस करें । हम ऐसे तकसी भी 
व्सक्त के तिरुद्ध प्ततिोध को बदा्यश्त नही ंकरें गे जो, साफ़ नीरत से, आिा़ि उठाता 
है, मदद मांगता है अथििा संतहता, TriMas के मुख् मूल्यो ंरा कानून के िास्तिक रा 
संतदग्ध उलं्घनो ंके बारे में तकसी जांच में तहस्ा िेता है। अन्य िबो ंमें, ईमानदारी 
से तिकारत करने को रो़िगार-संबंधी प्ततकूि कार्यिाई करने के कारण के रूप में 
इसे्माि नही ंतकरा जा सकता, जैसे तनष्कासन, पदािनतत, पुनः  तनरुसक्त, तनिंबन, 
फ़ारदे ख़त्म करना, धमकी रा उत्ीडन।

हमारी नीतत ऐसे तकसी भी कम्यचारी, अतधकारी रा तनदेिक के तिरुद्ध प्ततिोध को 
सख़्ती से रोकती है जो साफ़ नीरत से कोई समस्ा व्क्त करता है अथििा संतहता 
रा नीततरो,ं रा िागू कानूनो,ं तितनरमो ंरा अनुबंधो ंके तकसी िास्तिक रा संतदग्ध 
उलं्घन के प्बंधन रा जांच में सद्ािना से भाग िेता है (भिे ही अंततः  उस तिकारत 
का कोई सबूत न हो)। तकसी भी कम्यचारी, अतधकारी रा तनदेिक को साफ़ नीरत से 

कोई समस्ा व्क्त करने रा तकसी तिकारत के प्बंधन रा जांच में सद्ािना से भाग 
िेने के पररणामस्रूप तनष्कातसत, पदािनत, तनिंतबत, धमकारा, परेिान, डरारा 
नही ंजाना चातहए, उसके साथि ़िबरदस्ी रा तकसी भी अन्य तरीके से बदिा िेने की 
कार्यिाई नही ंकी जानी चातहए। 

रतद आपको ऐसा िगता है तक आपके तिरुद्ध जिाबी कार्यिाई की गई है, तो अपनी 
आिा़ि उठाएं। बदिा िेने की कार्यिाई के तिरुद्ध हमारी प्ततबद्धता में तकसी 
सरकारी एजेंसी के माध्म से रा तकसी बाहरी जांच के संबंध में जानकारी देने िािे 
कम्यचारी िातमि हैं।

प्ततिोध के तिरुद्ध हमारा तनरम

आवाज़ उठाएं
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िम अपने कम्यचाररयो,ं ठेकेदारो,ं ग्ािको ंऔर आिंतुको ंके स्ास्थ्य और 
सुरक्ा के संरक्ण के हिए रिहतबद्ध िैं। िमारी स्ास्थ्य और सुरक्ा नीहतयां और 
काय्यरिणाहियां सुरहक्त तरीके से काम करने में आपकी मदद करने के हिए 
हड़िाइन की िई िैं।

क्ा जानना चाहिए

•   सुरक्ा सभी की त़ि मे्दारी है। आपको इस बात पर ़िोर देना होगा तक सुरतक्त 
तरीके से काम तकरा जाना चातहए, चाहे आपका कार्य जो भी हो।

•   हम अपने पररचािनो ंपर स्ास्थ्य और सुरक्ा संबंधी िागू कानूनो ंऔर तितनरमो ं
का पािन करते हैं।

•   हम सुरतक्त कार्य प्णातिरां तिकतसत करते हैं, और प्ते्क कम्यचारी से उनका 
पािन करने की अपेक्ा करते हैं।

क्ा करना चाहिए

•   अपना कार्य सुरतक्त ढंग से और िागू होने िािी स्ास्थ्य और सुरक्ा संबंधी नीततरो ं
तथिा मानको ंके साथि संगत तरीके से करें , तजनमें तनम्न असुरतक्त गतततितधरो ंऔर 
पररस्थिततरो ंसे बचना िातमि है:

 -  तनधा्यररत सुरक्ा उपकरण, जैसे सुरक्ा चश्ा रा दस्ाने, का उपरोग करने, अथििा 
सुरक्ा-संबंधी संकेतो ंका पािन करने में तिफिता।

 -  ध्ान तदए तबना रा िापरिाह तरीके से िाहन चिाना।
 -  तगरने से सुरक्ा के तबना ऊंची जगहो ंपर काम करना।
 -  उपकरणो ंऔर मिीनो ंपर सुरक्ा तनरत्रणो ंरा रक्क पतटिरो ंको तनरस् करना।
 -  नंगी रा असुरतक्त तारें ।
 -  सुरक्ा तनकासो ंमें रुकािट।

•   कोई भी नई गतततितध रा प्ोजेक् िुरू करने से पहिे स्ास्थ्य और सुरक्ा संबंधी 
प्भािो ंऔर समस्ाओ ंका आकिन करना।

•   आपकी कार्य गतततितध से जुडे तकसी भी परा्यिरणीर प्भाि को कम करने के तिए 
तितधरो ंको पहचानना।

•   आपके सुपरिाइ़िर रा परा्यिरण, स्ास्थ्य और सुरक्ा (EHS) ऑनसाइट समन्वरक 
को तकसी भी दुघ्यटना, चोट, व्ािसातरक बीमारी और असुरतक्त कार्यप्णातिरो ंरा 
पररस्थिततरो ंकी जानकारी देना।

स्ास्थ्य और सुरक्ा

नैहतकता पर चचा्य
आपको िमेरा आवा़ि उठानी चाहिए और समस्ा व्यक्त करनी चाहिए यहद:
•   आपसे ऐसा कोई काम करने के तिए कहा जाता है तजसे आप असुरतक्त मानते हैं।
•   आपसे ऐसा कोई काम करने के तिए कहा जाता है तजसके तिए आपको िगता है 

तक उसे करने के तिए आप ठीक से प्तितक्त नही ंहैं और रह तक उससे आपको रा 
दूसरो ंको नुकसान पहंुच सकता है।

•   आप तकसी व्सक्त को ऐसा कोई काम करते हुए देखते हैं जो आपको िगता है 
असुरतक्त है रा रह तक उसे करने के तिए िह व्सक्त ठीक से प्तितक्त नही ंहै।

•   आपको संदेह है तक कोई िाहन रा उपकरण का तहस्ा ठीक से काम नही ंकर रहा 
है और असुरतक्त हो सकता है।

•   आप स्रं अपने रा दूसरो ंके तिए कोई असुरतक्त पररस्थितत रा संभातित खतरा 
देखते हैं अथििा आपको उसके बारे में बतारा जाता है।
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िम मानवीय स्ास्थ्य, रिाककृ हतक संसाधनो ंऔर पया्यवरण को सुरहक्त रखने के 
हिए समहप्यत िैं। पया्यवरण से जुडे िमारे हसद्धांत िमारी दैहनक व्यावसाहयक 
रिथाओ ंके संचािन में दुहनयाभर में TriMas के कम्यचाररयो ंका माि्यदर्यन 
करते िैं।

क्ा जानना चाहिए

•   हम परा्यिरण की दृतष् से त़ि मे्दार व्ािसातरक प्थिाओ ंको बढािा देते हैं।

•   हम ऐसे कार्य करने के तिए प्ततबद्ध हैं जो परा्यिरण को पुन्थिा्यतपत और उसका 
संरक्ण करते हैं।

•   हम उत्ाद जीिन चरि के प्ते्क चरण में अपतिष् और प्दूषक तत्वो ंको कम 
करने, संसाधनो ंके संरक्ण और सामग्ी के पुनच्यरिण के तिए प्ततबद्ध हैं।

•   हम प्दूषक उत्ज्यनो ंको कम करने के तिए तकनीको ंके तिकास और उन्ें िागू 
करने के तिए प्रास करना जारी रखेंगे।

•   तनरंतर सुधार के तिए प्रास करते हुए, हम परा्यिरण तथिा उन समुदारो ंपर अपने 
पररसरो ंऔर उत्ादो ंके प्भाि का िगातार आकिन करें गे जहां हम रहते और 
कार्य करते हैं।

•    परा्यिरण अनुपािन के अिािा, TriMas हमारे कारथों में स्थिरता के तिए भी 
प्ततबद्ध है। परा्यिरण संरक्ण और स्थिरता के प्तत हमारी प्ततबद्धता में तनम्न 
िातमि हैं:

 -  परा्यिरणीर प्दि्यन में तनरंतर सुधार तथिा अपतिष्, पानी की खपत और ऊजा्य के 
उपरोग में कमी।

 -  प्दूषण की रोकथिाम।
 -  हमारी व्ािसातरक प्थिाओ ंमें म़िबूत परा्यिरण प्थिाओ ंका एकीकरण तजनमें 

खरीद और उत्ाद तड़िाइन, परीक्ण, तितनमा्यण और समथि्यन िातमि हैं।
 -  नए उत्ाद रा प्तरिराएं तिकतसत करते हुए, उत्ादन सामग्ी चुनने में और संपतत् 

खरीदने, तकराए पर देने रा बेचने से पहिे परा्यिरणीर प्भािो ंपर तिचार करना।

क्ा करना चाहिए

•   परा्यिरण-संबंधी सभी िागू कानूनो ंऔर तितनरमो ंका अनुपािन करें  तथिा 
हमारी परा्यिरणीर अनुमततरो ंऔर िाइसेंसो ंकी आिश्यकताओ,ं सीमाओ,ं और 
पररस्थिततरो ंका पािन करें । 

•   रह सुतनतचित करें  तक परा्यिरण-संबंधी फ़ॉर््य और प्कटीकरणो ंमें ररकॉड्य की गई 
जानकारी सही और सटीक है। 

•   मूि कारणो ंको समझने और ठीक करने के तिए अतनरोतजत परा्यिरणीर तनकासो ं
की सख़्ती से जांच करें । 

•   तितनरतमत सामग्ी और रसारनो ंके प्बंधन, तितपंग, पररिहन, तनरा्यत/आरात, 
पुनच्यरिण रा तनपटान के तिए कंपनी की नीततरो ंका पािन करें ।

•   सरकारी एजेंदतसरो ंकी ओर से उतचत जानकारी हेतु अनुरोधो ंके तिए तुरंत और 
सही जिाब दें। 

•   जैसे ही आपको तकसी भी परा्यिरण-संबंधी कानून, तितनरम, अनुमतत, िाइसेंस रा 
TriMas की परा्यिरण-संबंधी नीततरो ंरा कार्यप्णातिरो ंका कोई भी उलं्घन रा 
संभातित उलं्घन के बारे में पता चिता है, तो अपने सुपरिाइ़िर, अपने ्थिानीर 
EHS कम्यचारररो ंरा TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें । 

•   हमारी पहि के बारे में अततररक्त जानकारी के तिए, ककृ परा TriMas की िेबसाइट 
पर मौजूद हमारी संपोषणीयता की ररपोटयों की समीक्ा करें । 

परा्यिरण और स्थिरता

नैहतकता पर चचा्य
मैंने ििती से रॉप फिोर पर तेि का हडब्ा हिरा हदया था। उसका दायरा सीहमत 
था। क्ा मुझे इसकी जानकारी देनी चाहिए?
हां। आपको तुरंत अपने सुपरिाइ़िर को घटना की जानकारी देनी चातहए क्ोंदतक इसमें 
नुकसान पहंुचने का जोसखम है, कारण तनधा्यररत करने और रह सुतनतचित करने के तिए 
तजसकी जांच की जानी चातहए तक तकसी भी पुनरािकृतत् को रोकने के तिए उतचत उपार 
मौजूद हैं। हमारे कम्यचारररो,ं हमारे पररसरो ंमें आने िािे िोगो ंऔर परा्यिरण को 
नुकसान पहंुचने से बचाने के तिए साफ़-सफ़ाई और तनपटान की उतचत कार्यप्णातिरो ं
का पािन तकरा जाना चातहए।



20

ह
ह

ह
ह

ह
 ह

ह
ह

ह
ह

ह
  

ह
ह

 ह
ह

ह
ह

ह

सुरक्ा के हिए िमारी रिहतबद्धता में यि सुहनहचित करना राहमि िै हक िमारे 
काय्य्थि हिंसा और ऐसे नरीिे पदाथयों से मुक्त िो ंजो िैर-कानूनी िैं या िमारे 
काय्य करने की िमारी क्मता को िाहन पहंचा सकते िैं। 

क्ा जानना चाहिए

•   निीिे पदाथिथों रा िराब के निे में काम करना स्रं आपको और दूसरो ंके तिए 
अस्ीकार्य सुरक्ा जोसखम उत्न्न करता है तथिा आपके तनण्यर िेने की क्मता को 
प्भातित करता है। इसतिए हमारे रहां कम्यचारररो ंके तिए इन पदाथिथों के निे में 
काम करने की सख़्त मनाही है। TriMas के व्िसार में रहते हुए कोई भी व्सक्त 
निीिे पदाथिथों रा िराब की िजह से कम क्मता के साथि कार्य्थिि पर नही ं
आएगा, कार्य्थिि पर मौजूद नही ंरहेगा रा िाहन नही ंचिाएगा। निीिे पदाथिथों में 
गैर-कानूनी दिाइरां, तनरंतत्रत पदाथि्य रा तनधा्यररत दिाई का दुरुपरोग िातमि हो 
सकते हैं।

•   रतद आपको तकसी निीिे पदाथि्य रा िराब का सेिन करने की समस्ा है, तो 
आपको रोग्य पेिेिरो ंऔर, जहां उपिब्ध हो, कम्यचारी सहारता कार्यरिम से 
सहारता िेने के तिए प्ोत्ातहत तकरा जाता है।

•   ऐसे उदाहरण हो सकते हैं जहां कंपनी का काम, जैसे ग्ाहक मीतटंग, करते हुए 
मादक पेर पीने की अनुमतत है, िेतकन रह सुतनतचित करें  तक आप सभी कानूनो ं
और कंपनी की नीततरो ंका पािन करते हैं, और हमेिा संरम बरतें तथिा अच्ी 
तरह फैसिा िें।

•   TriMas कार्य्थिि पर तहंसा को बदा्यश्त नही ंकरती। आपके तिए ऐसे तकसी भी 
कार्य में िातमि होना प्ततबंतधत है तजसके कारण कोई अन्य व्सक्त भरभीत रा 
असुरतक्त महसूस कर सकता है। इसमें अपिब कहना, धमकाना अथििा बैर, 
डराने-धमकाने, आघात रा रातना की कोई भी अतभव्सक्त िातमि है।

•   हम कंपनी के पररसरो ं(पातकिं ग ्थििो ंसतहत), कानून द्ारा अनुमत सीमा तक, 
कंपनी के अपने रा तकराए पर तिए गए िाहनो ंमें, रा कंपनी का कार्य करते हुए 
बंदूकें , तिस्ोटक रा गैर-कानूनी हतथिरार रखना तनषेध करते हैं।

क्ा करना चाहिए

•   TriMas के पररसरो ंके अंदर रा बाहर िराब, गैर-कानूनी निीिे पदाथिथों रा 
तनरंतत्रत पदाथिथों के निे में काम न करें ।

•   पररसरो ंमें काम करते हुए गैर-कानूनी निीिे पदाथिथों रा तनरंतत्रत पदाथिथों को अपने 
पास न रखें, उसका उपरोग, ्थिानांतरण रा तितरण न करें ।

•   तकसी िैध तनधा्यररत दिाई रा ओिर-द-काउंटर दिाई की िजह से कम़िोरी 
महसूस करने पर काम न करें ।

•   कभी भी तकसी व्सक्त को धमकी न दें  रा हमारे कार्य्थिि पर तहंसक व्िहार का 
प्दि्यन न करें ।

•   दूसरो ंके बारे में सोचें और एक तहंसामुक्त कार्य्थिि को बढािा देने में मदद करने 
के तिए उतचत व्िहार का प्दि्यन करें । हम िारीररक नुकसान रा तहंसा की 
हरकतो ंरा खतरो,ं प्ततकूि िारीररक संपक्य , को तनषेध करते हैं, तजनमें कंपनी 
की संपतत् पर रा कंपनी के पररचािनो ंके संबंध में डराना, परेिान रा ़िबरदस्ी 
करना िातमि है।  

•   अपने सुपरिाइ़िर रा प्बंधन के तकसी अन्य सदस् को ऐसे तकसी िास्तिक रा 
संभातित तहंसक व्िहार की जानकारी दें  तजससे दूसरो ंको जोसखम हो सकता है।

निीिे पदाथिथों का सेिन और कार्य्थिि पर तहंसा

नैहतकता पर चचा्य
मुझे रक िै हक एक साथी कम्यचारी कभी-कभी िैर-कानूनी नरीिे पदाथयों या 
रराब के नरे में काम पर आता िै। मैं क्ा कर सकता/सकती हं?
अपने सुरिाइ़िर रा ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध से संपक्य  करें  जो स्थितत को 
संभािने के तिए उतचत कदम उठाएंगे।

मैं सुपरवाइ़िर हं और मेरे एक कम्यचारी ने मुझे बताया हक हकसी सिकममी ने उसे 
“देख िेने” की धमकी दी िै। मैं क्ा करंू? 
हम धमकी देने की सभी सूचनाओ ंको गंभीरता से िेते हैं। तकसी भी खतरे की गंभीरता 
का पूिा्यनुमान िगाने की कोतिि न करें । अपने सुरिाइ़िर रा ्थिानीर मानि संसाधन 
प्तततनतध से संपक्य  करें  जो स्थितत को संभािने के तिए उतचत कदम उठाएंगे। 
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हनष्पक् रो़ििार आचरण िमारे व्यवसाय का एक अहनवाय्य भाि िै और सम्ान 
की संस्कृ हत में योिदान देने में मदद करता िै। िम जिां भी काम करते िैं विां 
िािू सभी श्रम और रो़ििार कानूनो ंका पािन करने के हिए रिहतबद्ध िैं, हजनमें 
रो़ििार में भेदभाव, मानव तस्री, जबरन म़िदूरी और कम उम्र के बचो ंको 
रो़ििार देने को रिहतबंहधत करने वािे कानून राहमि िैं। िम उन कानूनो ंका 
पािन करने के हिए भी रिहतबद्ध िैं जो संघ की स्तंत्रता और सामूहिक रूप से 
मोिभाव करने का अहधकार सुहनहचित करते िैं। 

क्ा जानना चाहिए

•   हम तकसी भी प्कार के भेदभाि को तनषेध करते हैं और उत्ीडन मुक्त पररिेि 
प्दान करने के तिए प्ततबद्ध हैं तजसमें हम सभी के पास हमारी उच्चतम क्मता से 
रोगदान देने का अिसर होता है।

•   रौन उत्ीडन भी उत्ीडन का एक रूप है। रौन उत्ीडन में समान रा अिग तिंग 
के व्सक्त िातमि हो सकते हैं। सभी उत्ीडनो ंकी तरह, रौन उत्ीडन की सख़्त 
मनाही है। रौन उत्ीडन तनम्न प्कार से हो सकता है:

 -  मौसखक: तकसी भी रूप में, रौन संकेत, उते्जक तटप्पतणरां, रौन प्ककृ तत के 
चुटकुिे, रौन प्स्ाि रा धमकी।

 -  अमौसखक: कामोते्जक िसु्एं रा तचत्र, तचतत्रत तटप्पतणरां, कामोते्जक रा 
अपमानजनक ध्वतनरां, बुरी ऩिर से देखना, सीटी बजाना रा अश्ीि इिारे 
करना।

 -  िारीररक: अनचाहा िारीररक संपक्य , तजसमें छूना, तचकोटी काटना, ़िबरदस्ी 
रौन तरिरा रा मारपीट।

•   हम िागू कानूनो ंके अनुरूप समान रो़िगार के अिसरो ंको बढािा देते हैं।

•   हम समान अिसर तनरोक्ता हैं और हम रोग्यता के आधार पर रो़िगार से जुडे 
फैसिे िेते हैं। हम तकसी भी गैरकानूनी आधार पर रो़िगार के अिसरो ंमें भेदभाि 
को तनषेध करते हैं। 

•   हम जहां भी कारोबार करते हैं, और अंतरा्यष््ीर श्म संगठन के मानको ंके अनुसार 
हम बाि म़िदूरी से जुडे िागू कानूनो ंका पािन करते हैं। हम 16 साि से कम 
उम्र के तकसी भी व्सक्त को रो़िगार नही ंदेते। रतद 16 और 18 साि के बीच 
आरु िािे बच्चो ंको रो़िगार तदरा जाता है, तो हम रह सुतनतचित करें गे तक रह कार्य 
उनके िैतक्क अिसरो ंरा दातरत्वो ंको प्भातित रा बातधत नही ंकरते, न ही उनके 
स्ास्थ्य रा सुरक्ा को खतरे में डािते हैं।

•   हम जबरन म़िदूरी रा गुिामी, अथििा तकसी भी रूप में मानि तस्री, का उपरोग 
रा उसे सहन नही ंकरते।

•   हम िागू ्थिानीर कानूनो ंके अनुसार कार्य-समर तनधा्यररत करने के साथि-साथि 
काम करने की उतचत स्थितत प्दान करने के तिए प्ततबद्ध हैं।

•   हम प्ततिोध रा धमकी के डर के तबना काम करने की स्थितत के संबंध में प्बंधन 
से खुिकर बातचीत करने के कम्यचारररो ंके अतधकार को मान्यता देते हैं। 

•   हम ऐसे आपूतत्यकारो ंका चरन करने में सािधानी बरतते हैं जो सभी श्तमको ंके 
साथि गररमा और सम्ान के साथि व्िहार करने के तिए प्ततबद्ध हैं, और रो़िगार 
की इन प्थिाओ ंका अनुपािन करते हैं।

तनष्पक् रो़िगार आचरण

नैहतकता पर चचा्य
एक आपूहत्यकता्य के यिां दौरे के दौरान, मैंने देखा जैसे उनके सभी कम्यचाररयो ंकी 
उम्र उस देर में काम करने की कानूनी उम्र से कम थी। मुझे क्ा करना चाहिए?
आपको अपने सुपरिाइ़िर, तडति़िन पे्त़ि डेंट रा TriMas कानूनी तिभाग को TriMas 
के उन आपूतत्यकता्यओ ंसे जुडी कोई भी तिकारत करनी चातहए जो ्थिानीर कानून 
द्ारा प्ततबंतधत ढंग से काम कर रहे हैं। ऐसी तिकारतें दज्य करना TriMas के मूल्यो ं
का समथि्यन करता है और रह पहचानने में हमारी मदद कर सकता है तक कोई 
आपूतत्यकता्य TriMas के प्तत अपनी प्ततबद्धता का उलं्घन कर रहा है रा नही।ं 

मेरा मानना िै हक उम्र की वजि से मेरी तरक्ी निी ंहई। मुझे क्ा करना चाहिए?
हमारी नीततरो ंके तिए ़िरूरी है तक उम्र की परिाह तकए तबना रो़िगार से जुडे सभी 
फैसिे तिए जाएं। रतद आप ऐसा मानते हैं तक आपके साथि गित तरीके से व्िहार 
तकरा गरा थिा, तो अपने ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध से संपक्य  करें  रा सूचना देने 
के तिए हमारे तकसी और संसाधन का उपरोग करें । 
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तनष्पक् रो़िगार आचरण
क्ा करना चाहिए

•   नौकरी के तिए रोग्यता और खूतबरो,ं जैसे तिक्ा, अनुभि, कौिि और नौकरी से 
जुडे अन्य मापदंड, के आधार पर रो़िगार से जुडे फैसिे िें।

•   रो़िगार से जुडे सभी फैसिे िें, तजनमें, तकसी व्सक्त के तिंग, उम्र, जातत, रंग, धम्य, 
िैिातहक स्थितत, राष््ीर मूि, िंिाििी, आनुिांतिक जानकारी, सेिातनिकृत् स्थितत, 
तिकिांगता, िैंदतगक रुझान, िैंदतगक पहचान रा अतभव्सक्त, नागररकता, िदमीधारी 
सेिाओ ंकी सदस्ता, रा गभा्यि्थिा, प्सि, रा उससे संबंतधत तचतकत्ा स्थिततरां, 
अथििा िागू कानून द्ारा संरतक्त तकसी अन्य स्थितत पर तिचार तकए तबना, भतमी, 
नौकरी देना, नौकरी का कार्यकाि तथिा नौकरी के सभी तनरम और िततें िातमि हैं।

•   कभी भी उत्ीडन करने िािे, अपमानजनक, अतिष् रा प्ततिोधी आचरण में 
ितमि न हो।ं

•   रतद आप उत्ीडन, भोदभाि रा कार्य्थिि पर कोई अन्य उलं्घन देखते हैं, 
उसका अनुभि करते हैं रा आपको उसका िक है तो तिकारत दज्य करें ।

•   तकसी व्सक्त की रोग्यता, प्दि्यन, और सफि होने की क्मता के आधार पर 
रो़िगार से जुडे सभी फैसिे िें – तजनमें नौकरी देना, नौकरी से तनकािना, 
भुगतान, तरक्ी और काम सौपंना िातमि हैं।

•   रतद आप इस नीतत और ्थिानीर तनरमो ंरा प्थिाओ ंके बीच टकराि का सामना 
करते हैं तो अपने सुपरिाइ़िर, तकसी ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas 
कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

•   रतद आपके काम में आपूतत्यकता्यओ ंका चरन रा प्बंधन करना िातमि है, तो 
उतचत मूल्यांकन करें । रह सुतनतचित करें  तक िे हमारी संतहता और कानून का 
अनुपािन करते हैं, और रह तक िे मौतिक मानिातधकारो ंका सम्ान करने की 
अपनी प्ततबद्धता को पूरा करते हैं।

•   रतद आप इस नीतत और ्थिानीर तनरमो ंरा प्थिाओ ंके बीच टकराि का सामना 
करते हैं तो अपने सुपरिाइ़िर, तकसी ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas 
कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

•   अततररक्त जानकारी के तिए, ककृ परा हमारी मानव संसाधन नीहत की समीक्ा करें ।
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िम हवहवधता को स्ीकार करते िैं, और िोिो ंके वास्हवक स्रूप और िमारे 
काय्य्थि पर उनके योिदान का सम्ान करते िैं। िम ऐसे काय्य पररवेरो ंको 
बढावा देते िैं जो हनष्पक् और सुरहक्त िैं, जिां अहधकारो ंका सम्ान हकया 
जाता िै और िर कोई अपनी पूरी क्मता के मुताहबक काम कर सकता िै। 
समावेरन और समानता के पररवेर – भािीदारी, सम्ान और समथ्यन – को 
अपनाना यि सुहनहचित करने में मदद करेिा हक िम अपने सववोत्तम हवचारो ंऔर 
सभी कम्यचाररयो ंके योिदानो ंका पूरा िाभ उठाते िैं।

क्ा जानना चाहिए

•   तितभन्न प्कार की तितिष् पकृष्भूतमरो,ं दृतष्कोणो,ं प्ततभाओ ंऔर अनुभिो ंको खोजकर 
हम अपनी सि्यशे्ष् टीमें बनाते हैं। इससे हम ऐसी प्ततभाओ ंको आकतष्यत कर सकते हैं 
जो उन बा़िारो ंऔर ग्ाहको ंकी तरह तितिध हैं तजन्ें हम अपनी सेिाएं प्दान करते हैं।

•   TriMas में, हम तकसी अनन्य ची़ि के रूप में तितिधता को पररभातषत करते हैं 
जो हमें हमारा मौजूदा स्रूप प्दान करती है, तजसमें रह िातमि है तक हम कैसे 
सोचते हैं, हमारे काम की नैततकता क्ा है, हम कहां से हैं, हमारे अनुभि क्ा हैं 
और हम कैसे तदखाई देते हैं। 

•   हम समािेिन को एक ऐसी संस्कृ तत और पररिेि बनाने िािी प्तरिरा के रूप में 
पररभातषत करते हैं जो खुिे तिचारो ंिािा, सम्ानजनक और सभी को स्ीकार 
करने िािा हो। 

•   सभी कम्यचारररो ंके इनपुट को महत्व देकर, हम तिश्वास और खुिेपन की भािना 
को बढािा देते हैं।

क्ा करना चाहिए

•   सहरोग में आने िािी रुकािटो ंको दूर करने के तिए सतरिर रूप से काम करके 
एक ऐसा कार्य्थिि बनाएं जो समािेिी हो तथिा सि्यशे्ष् तिचारो ंऔर समाधानो ंको 
सामने िाने के तिए कदम उठाएं। 

•   दूसरो ंके इनपुट को महत्व दें। खुद को तकसी दूसरे व्सक्त की जगह पर रखने की 
कोतिि करें  और अपने तिचार खुिे रखें।

•   ऐसी कई िोगो ंकी बात सुनें जो हमारे ग्ाहको ंऔर उनकी ़िरूरतो ंको दिा्यते हैं।

•   एक ऐसे कार्य पररिेि को बढािा दें  जो सीखने, सुधार करने और बेहतरी के तिए 
प्रासो ंको प्ोत्ातहत करता हो।

•   अततररक्त जानकारी के तिए, ककृ परा हमारी िेबसाइट पर हमारे हवहवधता, 
समानता और समावेरन कथन की समीक्ा करें ।

तितिधता, समानता और समािेिन

नैहतकता पर चचा्य
मेरा एक सियोिी ऐसी ई-मेि भेजता िै हजनमें कुछ राष्ट् ीय मूि के िोिो ंके बारे 
में चुटकुिे और अपमानजनक हटप्पहणयां िोती िैं। उनसे मुझे असिज मिसूस 
िोता िै और मैं उन्ें हडिीट कर देता/देती हं। और हकसी ने भी उनके बारे में 
आवा़ि निी ंउठाई िै। क्ा मुझे कुछ और करना चाहिए? 
हां, रह सुतनतचित करना हर तकसी की त़ि मे्दारी है तक हम सम्ान की अपनी संस्कृ तत 
को बनाए रखते हैं। आपको अपने सुपरिाइ़िर और मानि संसाधन प्तततनतध को 
सूतचत करना चातहए। अततररक्त जानकारी के तिए, ककृ परा हमारी िेबसाइट पर हमारे 
हवहवधता, समानता और समावेरन कथन की समीक्ा करें ।
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हवश्ास हकसी भी अचे् संबंध का आधार िोता िै। िम अपने कम्यचाररयो,ं ग्ािको ं
और, आपूहत्यकता्यओ ंऔर ठेकेदारो ंसहित, व्यावसाहयक साझेदारो ंके िोपनीयता 
अहधकारो ंका संरक्ण और सम्ान करने के हिए रिहतबद्ध िैं। ह़ि मे्दारी के साथ 
व्यसक्तित जानकारी का उपयोि करने के हिए रिते्क कम्यचारी के हिए िमारी 
नीहतयो ंको जानना और उनका पािन करना ़िरूरी िै।

क्ा जानना चाहिए

•   रुनाइटेड से्ट्स में, कई कानून ग्ाहको ंतथिा कम्यचारररो ंके व्सक्तगत डेटा और 
जानकारी (जैसे नाम, घर और कारा्यिर की संपक्य  जानकारी, तित्ीर जानकारी, 
तचतकत्ा-संबंधी जानकारी और अन्य डेटा) को तनरंतत्रत करते हैं तथिा कई देि 
ज़ादा सख़्ती से ऐसी जानकारी को एकतत्रत करके उसे इसे्माि करने को तनरंतत्रत 
करते हैं। हम त़ि मे्दारी के साथि और दुतनराभर में िागू गोपनीरता कानूनो ंके 
अनुसार व्सक्तगत डेटा और जानकारी का उपरोग करने के तिए प्ततबद्ध हैं।

•   प्ते्क कम्यचारी कंपनी के तनरंत्रण के अधीन व्सक्तगत डेटा और जानकारी की 
सुरक्ा के तिए त़ि मे्दार है, और इस जानकारी की सुरक्ा के तिए उसे कंपनी की 
सभी नीततरो ंतथिा सुरक्ा तदिातनददेिो ंसे पररतचत होना चातहए।

•   रूरोपीर संघ के कम्यचारररो ंके व्सक्तगत डेटा के तिए तििेष तनरम िागू होते हैं, 
और िे हमारी िेबसाइट पर हमारी वैहश्क डेटा हनजता नीहत और हनजता नीहत 
में िातमि हैं।

•   इस बारे में अिगत रहें तक आप जो कुछ भी तिखते, भेजते, अपने तसस्म में 
डाउनिोड रा स्ोर करते हैं िह कंपनी की संपतत् है, और हम आपके उपरोग की 
तनगरानी कर सकते हैं। हमारे तसस्म का उपरोग करते समर आपको गोपनीरता 
की अपेक्ा नही ंकरनी चातहए।

क्ा करना चाहिए

•   तजन ्थिानो ंसे व्सक्तगत डेटा एकतत्रत तकरा जाता है तथिा तजन ्थिानो ंपर उसे 
संसातधत रा इसे्माि तकरा जाता है िहां के कानूनो ंऔर तितनरमो ंको समझकर 
उनका पािन करें ।

•   ऐसे व्सक्तगत डेटा के बारे में अिगत रहें जो तितिष् कानूनो ंके अधीन है, जैसे 
ग्ाहको ंकी तित्ीर जानकारी, स्ास्थ्य-संबंधी डेटा और बच्चो ंकी जानकारी, तथिा 
कोई भी प्श्न होने पर तकसी ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas कानूनी 
तिभाग से संपक्य  करें ।

•   केिि िही व्सक्तगत डेटा एकतत्रत, संसातधत और इसे्माि करें , िैध व्ािसातरक 
उदे्श्य के तिए आपको तजसकी आिश्यकता है। कुछ व्सक्तगत डेटा संिेदनिीि 
होता है और िागू कानून के आधार पर उसके तिए संरक्ण के अततररक्त स्र तथिा 
अतधक देखभाि की आिश्यकता होती है।

•   ऐसे तकसी भी व्सक्त को कंपनी की जानकारी का खुिासा न करें  तजसे अपना 
काम करने के तिए उस जानकारी को जानने की ़िरूरत नही ंहै। रतद तकसी 
तीसरे पक् को जानकारी की आिश्यकता है, तो रह सुतनतचित करें  तक जानकारी 
की सुरक्ा के तिए एक गोपनीरता समझौता िागू है।

•   आपकी नौकरी में प्ाप्त हुई रो़िगार जानकारी का उपरोग केिि तनतद्यष् 
व्ािसातरक उदे्श्य के तिए करें  – व्सक्तगत उदे्श्य रा कंपनी के बाहर के 
व्सक्तरो ंके फ़ारदे के तिए उसका उपरोग नही ंतकरा जा सकता।

•   गोपनीर जानकारी को अनतधककृ त खुिासे से बचाने के तिए परा्यप्त देखभाि के 
साथि उसका प्बंधन करें ।

•   हमारी ररकॉड््यस रिबंधन नीहत के अनुसार व्सक्तगत डेटा को कारम रखें और 
उसका तनपटान करें ।

•   रतद आपको पता चिता है तक इस नीतत का उलं्घन करके व्सक्तगत डेटा 
का उपरोग तकरा गरा है, रा रतद आपको पता चिता है तक ऐसे तकसी तसस्म, 
उपकरण रा दस्ािे़ि, तजसमें व्सक्तगत डेटा मौजूद है, की सुरक्ा का उलं्घन 
तकरा गरा है, तो अपने सुपरिाइ़िर रा TriMas कानूनी तिभाग को सूतचत करें ।

गोपनीरता

नैहतकता पर चचा्य
हकसी ने ििती से मुझे एक मानव संसाधन की ररपोट्य ईमेि कर दी थी हजसमें 
कम्यचाररयो ंके नाम, पते और सामाहजक सुरक्ा नंबर मौजूद थे। क्ा मुझे केवि 
उसे बंद कर देना चाहिए और ऐसे हदखावा करना चाहिए हक मैंने उसे निी ंदेखा?
नही,ं रतद आप उसे एके्स करने में सक्म थेि, तो उतचत अतधकार रा जानने की 
आिश्यकता के तबना दूसरे िोग भी उसे एके्स कर सकते हैं। अपने सुपरिाइ़िर, 
तकसी ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।
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TriMas उत्कृ ष् उत्पाद हड़िाइन, िुणवत्ता और तु्रहट मुक्त हरियान्वयन के 
हिए रिहतबद्ध िै। िम जानते िैं हक, व्यवसाय में सत्हनष्ठा के हिए िमारी दृढ 
रिहतबद्धता के साथ-साथ, इन रियासो ंसे िमारे ग्ािक िमारी क्मताओ ंमें 
अत्हधक भरोसा रख सकते िैं, और ये िमारे व्यवसायो ंके हिए िंबे समय तक 
रिहतस्पधमी िाभ को म़िबूत करें िे।

क्ा जानना चाहिए

•   हम अपने ग्ाहको ंको ऐसे उत्म उत्ाद प्दान करने के तिए प्ततबद्ध हैं जो उनकी 
आिश्यकताओ ंऔर अपेक्ाओ ंको पूरा करते हैं रा उनसे अतधक हैं।

•   प्ते्क कम्यचारी अपने तनरंत्रण के अधीन उत्ादो ंकी अखंडता और उत्ादो ं
की अखंडता के समथि्यन में उसके द्ारा प्दान तकए गए दस्ािे़िो ंकी सटीकता 
सुतनतचित करने के तिए त़ि मे्दार है।

•   गुणित्ा मानको ंको कारम रखने में तिफिता हमारे ग्ाहको ंको तनराि कर सकती 
है, TriMas के दातरत्व को बढा सकती है तथिा हमारे ग्ाहको ंऔर िेररधारको ंके 
साथि हमारी प्ततष्ा को नुकसान पहंुचा सकती है। 

•   जैसा िागू हो, रह सुतनतचित करने के तिए उत्ादो ंका परीक्ण तकरा जाएगा तक 
गुणित्ा और सुरक्ा के मानक पूरे तकए जाते हैं।

क्ा करना चाहिए

•    एक गुणित्ा तसस्म कारम रखें तजसमें रह सुतनतचित करने में मदद करने के तिए 
नीततरां और कार्यप्णातिरां मौजूद हो ंतक हम TriMas और हमारे ग्ाहको ंकी 
गुणित्ा-संबंधी आिश्यकताओ ंका पिन करते हैं। 

•    एक ऐसी संस्कृ तत को बढािा दें  जो हमारे उत्ादो ंऔर प्तरिराओ ंमें निीनता और 
तनरंतर सुधार को प्ोत्ातहत करती है। 

•    रह सुतनतचित करें  तक कार्य के्त्र में हर कोई TriMas की गुणित्ा-संबंधी 
आिश्यकताओ,ं प्माणीकरणो ंऔर मानको ंको समझता है। 

•    कभी भी गुणित्ा-संबंधी तनरंत्रणो ंको अनदेखा न करें  रा ऐसे िॉट्यकट्स न 
अपनाएं जो गुणित्ा को गंिा सकते हैं। 

•    कभी भी गुणित्ा रा उत्ादन संबंधी तकसी भी ररकॉड्य में हेर-फेर रा उसे गित 
तरीके से पेि न करें । 

•    कभी भी दोषपूण्य कार्य रा सामग्ी को न तछपाएं, हमारे उत्ादो ंके संबंध में गित 
प्माणीकरण रा दािे न करें , अथििा दोषपूण्य रा असुरतक्त समझे जाने िािे उत्ाद 
के तिपमेंट को अतधककृ त न करें ।

•    अपने सुपरिाइ़िर, कारखाना प्बंधक रा तडति़िन पे्त़ि डेंट को समस्ाओ ंकी 
जानकारी दें  तथिा तकसी भी संभातित रा िास्तिक उत्ाद गुणित्ा, तनरामक रा 
सुरक्ा-संबंधी समस्ा से जुडी तकसी भी जानकारी को संबोतधत करने के तिए 
कार्यिाई करें ।

उत्ादो ंकी प्ामातणकता और गुणित्ा

नैहतकता पर चचा्य
िम इस हतमािी के हिए रेडू्ि से पीछे चि रिे िैं और िम पर उत्पादन को 
बढाने का दबाव िै। क्ा िम िहत बढाने के हिए हवहनमा्यण के कुछ चरणो ंमें 
पररवत्यन कर सकते िैं? 
उत्ादन प्तरिरा में कोई बदिाि करने पर तिचार करते समर, सुरक्ा रा उत्ाद की 
गुणित्ा से समझौता न करें । हमेिा संबंतधत उत्ादो ंके तिए गुणित्ा मानको ंऔर 
तितनददेिो ंका पािन करें । साथि ही, अनुमोदन के तिए आिश्यक चरणो ंको देखें, तजनमें 
कभी-कभी ग्ाहक िातमि होता है। रतद आपके पास प्तरिरा को बेहतर बनाने के तिए 
कोई सुझाि है, तो उसे अपने सुपरिाइ़िर रा अपने गुणित्ा प्मुख को बताएं। 
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िम रो़िाना अपने काय्य में सिायता के हिए कंपनी की संपहत्त पर हनभ्यर करते 
िैं। मेिनत और हनवेर के माध्यम से, TriMas ने ऐसी संपहत्त का हनमा्यण करके 
उसे सुरहक्त हकया िै जो रिदर्यन के उच स्र तक पहंचने में अपने कम्यचाररयो ं
की सिायता करती िै। कंपनी की संपहत्त को सुरहक्त रखना िममें से रिते्क 
का कत्यव्य िै। उस संपहत्त का अनुहचत या िापरवािी के साथ रिबंधन TriMas 
के बांड और स्थरता को नुकसान पहंचा सकता िै, तथा हनवेरको ंको कंपनी, 
उसके काय्यरिमो ंऔर रणनीहतयो ंका समथ्यन करने से रोक सकता िै। 

क्ा जानना चाहिए

•   कंपनी की संपतत् में िह सब कुछ िातमि है कंपनी तजसकी मातिक है रा 
कारोबार करने के तिए तजसका उपरोग करती है। हममें से प्ते्क को इस संपतत् 
की देखभाि करने का त़ि म्ा सौपंा गरा है, इसतिए नुकसान, क्तत, चोरी, अपतिष् 
रा अनुतचत उपरोग से उसकी सुरक्ा करने में सतरिर रहें। 

•   हम उन कानूनो ंऔर तितनरमो ंका पािन करते हैं, जो हमारी, और दूसरो ंकी 
संपतत् की सुरक्ा को तनरंतत्रत करते हैं।

•   कंपनी की संपतत् का उपरोग संभितः  उतचत व्ािसातरक उदे्श्य के तिए तकरा 
जा सकता है और अनुतचत रा आपतत्जनक सामग्ी को एके्स करने के तिए 
कंपनी के तसस्म इसे्माि नही ंतकए जा सकते।

•   प्ते्क कम्यचारी हमारी संपतत्, तजसमें बौसद्धक सम्पदा (IP) िातमि है, की सुरक्ा 
और दूसरो ंके िैध IP अतधकारो ंका सम्ान करने के तिए त़ि मे्दार है।

 -  अक्र IP कंपनी के टे्डमाक््य, व्ािसातरक नामो,ं पेटेंट्स और व्ािसातरक भेदो ं
द्ारा संरतक्त जानकारी को संदतभ्यत करता है। इसमें कई अन्य ची़िें िातमि हो 
सकती हैं जैसे हमारे बांड, िोगो, अनुसंधान का डेटा, उत्ाद तिकास रोजनाएं, 
माकदे दतटंग की रणनीतत, िेबसाइट की सामग्ी, आतिष्कार तथिा अन्य गोपनीर 
व्ािसातरक सुझाि और जानकारी।

क्ा करना चाहिए

•   उन व्ािसातरक प्थिाओ ंके प्तत सतक्य  रहें तजनके पररणामस्रूप कंपनी की 
संपतत् का अनतधककृ त तितरण रा उपरोग तकरा जा सकता है, तथिा तकसी भी 
तिकारत के साथि कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

•   तितिष् अनुमोदन के तबना, TriMas की तकसी भी संपतत् को क़ि्य, उधार, तकराए, 
िाइसेंस पर न दें , उसे दान, तिरिर, क्ततग्स्, नष् न करें , रा अन्यथिा उसका 
तनपटान न करें  अथििा गैर-TriMas उदे्श्य के तिए ऐसी संपतत् का उपरोग न करें । 

•   सुरक्ा कार्यप्णातिरो ंका पािन करें  और ऐसी स्थिततरो ंके प्तत सतक्य  रहें तजनसे 
कंपनी की संपतत् का नुकसान रा दुरुपरोग हो सकता है। 

•   रह सुतनतचित करें  तक उपकरणो ंऔर प्तरिराओ ंको अच्ी तरह से कारम और 
सुरतक्त संचािन की स्थितत में रखा जाता है।

•   अपनी पहचान का बैज, पासिड्य रा अन्य एके्स जानकारी साझा न करके रो़िमरा्य 
के मामिो ंमें ध्ान रखें, तथिा उपरोग में न होने पर सारी भौततक और इिेक््ॉतनक 
मातिकाना सामग्ी को सुरतक्त करें ।

•   सामान्य ्थिानो ंऔर साि्यजतनक जगहो,ं जैसे तिफ़ट और तिमान, पर कंपनी के 
कारोबार के बारे में चचा्य करते हुए सािधानी बरतें।

संपतत् का संरक्ण

नैहतकता पर चचा्य
कंपनी की संपहत्त के उदािरणो ंमें राहमि िैं: 
•   भौततक संपतत् जैसे भूतम, इमारतें, औ़िार, िाहन, उपकरण, इन्वेंट्ी, कचे्च माि,  

और आपूतत्य;
•   तित्ीर संपतत् जैसे नकद, प्ासप्तरां और तनिेि;
•   मातिकाना जानकारी और बौसद्धक सम्पदा जैसे व्ािसातरक भेद, पेटेंट्स, 

कॉपीराइट्स और गोपनीर व्ािसातरक जानकारी;
•   अनुबंध के अतधकार और िाइसेंस; और
•   सॉफ़टिेरर और तडतजटि डेटा, जैसे हमारी सूचना और संचार प्णातिरो ंमें स्ोर 

तकए गए रा उनके माध्म से भेजे जाने िािे संदेि।

कंपनी के संसाधनो ंके दुरुपयोि के उदािरण क्ा िैं? 
उत्ादो ंमें व्सक्तगत उपरोग के तिए उत्ाद रा आपूतत्य िेना, व्सक्तगत खच्य के तिए 
कंपनी से अदारगी की मांग करना, अनतधककृ त व्सक्तगत पररिहन के तिए कंपनी के 
िाहन इसे्माि करना और अपने तित्ीर फ़ारदे के तिए रद्ी रा अपतिष् बेचना। 
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काम के दौरान या खािी समय में, आपके द्ारा हकए जाने वािे हकसी भी 
काम से कंपनी में आपकी ह़िमे्दाररयां या हनष्ठा का कत्यव्य रिभाहवत निी ं
िोना चाहिए। भिे िी आपकी मंरा कुछ िित न करने की िो, िेहकन हितो ंके 
मतभेद की संभावना हदखने पर इसके नकारात्मक रिभाव िो सकते िैं। िमेरा 
इस बात पर हवचार करें  हक आपके काय्य कैसे हदखाई दे सकते िैं और ऐसी 
स्थहतयो ंसे बचें जो वास्हवक या कहथत हितो ंका टकराव उत्पन्न करती िैं।

क्ा जानना चाहिए

•   तहतो ंका टकराि तब मौजूद हो सकता है जब आप ऐसी गतततितधरो ंमें िातमि 
होते हैं जो आपके TriMas कत्यव्ो ंऔर त़ि मे्दारररो,ं कंपनी के सिपोत्म तहत 
में व्ािसातरक तनण्यर िेने की आपकी क्मता में दखि दे सकती हैं, रा दखि 
देती हुई तदखाई देती हैं, अथििा जो कंपनी की प्ततष्ा रा व्ािसातरक संबंधो ंको 
नुकसान पहंुचा सकती हैं।

•   आपको ऐसी सभी बाहरी कार्य, तित्ीर तहतो ंऔर अन्य व्सक्तगत गतततितधरो ंरा 
संबंधो ंके तिए, ़िरूरत के मुतातबक, तुरंत तिसखत रूप में खुिासा करके स्ीककृ तत 
िेनी होगी जो तहतो ंका टकराि उत्न्न कर सकती हैं, रा तहतो ंका टकराि उत्न्न 
करते हुए तदखाई देती हैं। रतद आपमें रो़िगार रा ऐसे व्ािसातरक िेन-देन से 
जुडे कंपनी के फैसिो ंको प्भातित करने की क्मता है जो पररिार के तकसी सदस् 
रा घतनष् व्सक्तगत संबंध को प्भातित कर सकते हैं तो एक संभातित तहतो ंका 
टकराि उत्न्न हो सकता है।

•   तहतो ंके टकरािो ंके उदाहरणो ंमें तनम्न िातमि हो सकते हैं:
 -  स्ातमत्व होना, अथििा ऋणदाता, रा आपूतत्यकता्य होना, जहां कम्यचारी आपूतत्यकता्य 

को चुनने रा उसे चुनने िािो ंकी तनगरानी करने के तिए त़ि मे्दार हो।
 -  ग्ाहक, आपूतत्यकता्य रा प्ततस्पधमी के साथि रो़िगार रा परामि्य संबंध होना।
 -  ग्ाहक, आपूतत्यकता्य रा प्ततस्पधमी के अतधकारी, तनदेिक रा बोड्य के सदस् के 

रूप में कार्य करना, जब तक तक िररष् प्बंधन द्ारा तिसखत रूप से अनुमोतदत न 
तकरा जाए।

 -  बाहरी रो़िगार रा अन्य गतततितधरो ंमें िातमि होना जो कम्यचारी की काम करने 
की क्मता में दखि दे सकती हैं।

 -  TriMas का कारोबार करते हुए पररिार के तकसी सदस्, दोस् रा ररशे्तदार के 
तहतो ंके पक् में कार्यिाई करना।

क्ा करना चाहिए

•   ऐसे व्सक्तगत तहतो ंरा गतततितधरो ंसे बचें जो TriMas के प्तत आपके दातरत्वो ंको 
पूरा करने की आपकी क्मता में दखि देती हैं, रा दखि देती हुई तदखाई देती हैं।

•   काम के दौरान कंपनी के तहतो ंके तिए अपना समर, ध्ान और सिपोत्म प्रासो ं
को समतप्यत करें ।

•   व्सक्तगत िाभ के ऐसे अिसरो ंका फ़ारदा न उठाएं तजनके बारे में आपको अपनी 
कंपनी के पद रा कंपनी की जानकारी तक पहंुच के माध्म से पता चिता है।

•   व्सक्तगत तहत के आधार पर कोई आपूतत्यकता्य रा व्ािसातरक साझेदार न चुनें। 
रतद आप तकसी ऐसे संभातित तहतो ंके टकराि के बारे में जानते हैं तजसमें कोई 
आपूतत्यकता्य रा अन्य व्ािसातरक साझेदार िातमि है, तो आिा़ि उठाएं।

•   व्सक्तगत िाभ रा बाहरी व्िसार अथििा अपनी तकसी गतततितध, पररिार के 
तकसी सदस् रा घतनष् व्सक्तगत संबंध को प्ोत्ातहत करने के तिए कंपनी की 
संपतत्, जानकारी, संसाधनो ंरा प्भाि का उपरोग न करें । इसमें कंपनी के पररसर, 
कारा्यिर के उपकरणो,ं ईमेि, कम्यचारररो ंरा ग्ाहको ंकी जानकारी, सॉफ़टिेरर रा 
कम्पू्टर ऐसलिकेिन्स का उपरोग िातमि है।

•   रतद आपको रह तनधा्यररत करने में सहारता की ़िरूरत है तक तकसी ची़ि से तहतो ं
का टकराि उत्न्न होता है रा नही ंतो TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

•   अततररक्त जानकारी के तिए, ककृ परा हमारी हितो ंके टकराव संबंधी वैहश्क नीहत 
की समीक्ा करें ।

तहतो ंके टकराि

नैहतकता पर चचा्य
यि हनधा्यररत करते हए हक कोई हवरेष स्थहत हितो ंका टकराव उत्पन्न करेिी या 
निी,ं खुद से ये रिश्न पूछें :
•   क्ा िह स्थितत व्ािसातरक तनण्यर िेने की आपकी क्मता को प्भातित करती हुई 

तदखाई देती है?
•   क्ा आपको रा आपके तकसी ररशे्तदार को उस स्थितत से व्सक्तगत रूप से फ़ारदा 

हो सकता है?
•   क्ा आपको रह चुनने के तिए मजबूर तकरा जा सकता है तक आपके और TriMas 

के तहत में क्ा है?
रतद इनमें से तकसी भी प्श्न के तिए आपका उत्र “हां” है, तो कम से कम तहतो ंका 
टकराि तदखाई देता है और आपको अपने सुपरिाइ़िर, ्थिानीर मानि संसाधन 
प्तततनतध रा TriMas कानूनी तिभाग को उसका खुिासा करना चातहए।
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हवत्तीय ह़ि मे्दारी के हसद्धांत ररकॉड्यकीहपंि, हवत्तीय ररपोहटिंि और साव्यजहनक 
खुिासो ंमें ईमानदारी के माध्यम से िमारे हिए कंपनी की सुरक्ा करना ़िरूरी 
बनाते िैं। हवत्तीय ररकॉड््यस िमारे व्यवसाय के रिबंधन तथा हनयामक, टैक्स और 
हवत्तीय ररपोहटिंि संबंधी रतयों के अनुपािन का आधार िैं। िमारे रेयरधारक 
सभी सरकारी फाइहिंग्स और िमारे सभी साव्यजहनक संचारो ंमें पूण्य, सिी, 
सटीक, सिी समय पर और स्पष् खुिासे करने के हिए िम पर भरोसा करते िैं।

क्ा जानना चाहिए

•   हम तित्ीर िेखांकन, ररपोतटिंग और प्कटीकरण को तनरंतत्रत करने िािे सभी िागू 
कानूनो,ं तनरमो ंऔर तितनरमो ंका पािन करते हैं।

•   तित्ीर ररकॉड््यस में जन्यि प्तितष्रां और सहारक दस्ािे़ि, सामान्य िेजस्य और 
सहारक पूरक िेजस्य, िेन-देन प्संस्रण ररकॉड््यस (पेरोि, बैंदतकंग, ग्ाहक और 
तिरेिता इनिॉरस सतहत), ऑतडट ररपोट््यस, रणनीततक रोजनाएं, तिरिर और रिर 
ररपोट््यस, तथिा तितनमा्यण और गुणित्ा दस्ािे़ि िातमि हैं।

•   तित्ीर त़ि मे्दारी में िातमि हैं: 
 -   िेन-देन संबंधी सभी गतततितधरो ंपर सही समर पर, पूण्य और सटीक कार्यिाई।
 -  ईमानदार और सटीक तित्ीर ररपोतटिंग।
 -  सरकारी फाइतिंग्स और हमारे अन्य साि्यजतनक संचारो ंमें पूण्य, सही, सटीक, सही 

समर पर और समझने रोग्य प्कटीकरण।
 -  आंतररक तनरंत्रणो ंके हमारे तसस्म का अनुपािन करना।

•   सही समर पर हमारे तित्ीर ररकॉड््यस और ररपोट््यस में तकए जाने िािे सुधार तथिा 
हमारे आंतररक तनरंत्रण तसस्म में सही तरीके से तकए गए सुधार इस नीतत का 
उलं्घन नही ंकरते।

•   रतद आप हमारी तित्ीर ररपोतटिंग के तकसी भी पहिू रा तजन प्माणीकरणो ंपर 
िे तनभ्यर करते हैं, उनमें िातमि हैं, तो आपको हमेिा हमारी तित्ीर नीततरो,ं 
आंतररक तनरंत्रणो ंके हमारे तसस्म तथिा सामान्यतः  स्ीककृ त िेखांकन तसद्धांतो ंका 
पािन करना होगा।

क्ा करना चाहिए

•   रह सुतनतचित करें  तक हमारे बहीखाते और ररकॉड््यस सही और सटीक रूप से िेन-
देन को दिा्यते हैं तथिा तकसी भी गित रा भ्रामक तििरण से मुक्त हैं।

•   केिि िंबी अितध में िेररधारक मूल्य की कीमत पर छोटी अितध में तित्ीर 
प्दि्यन को बढाने के उदे्श्य से िेखांकन रा व्ािसातरक प्थिाओ ंअथििा नीततरो ंमें 
बदिाि न करें ।

•   सभी िेन-देन के समथि्यन में सटीक, सही और उतचत रूप से तिस्कृत दस्ािे़िो ंको 
कारम रखें।

•   हमारे आंतररक रा बाहरी ऑतडटस्य को पूरी जानकारी दें , और उनसे कभी भी 
जानकारी न तछपाएं।

•   हमारे बहीखातो ंऔर ररकॉड््यस के आधार पर तथिा सामान्यतः  स्ीककृ त िेखांकन 
तसद्धांतो ंऔर िागू कानूनो ंके अनुसार सभी बाहरी ररपोट््यस और प्कटीकरण 
तैरार करें ।

•   अनुतचत खुिासो ंसे बचने के तिए, इन तदिातनददेिो ंका पािन करें :
 -  तित्ीर समुदार रा मीतडरा की ओर से संपूण्य पूछताछ को TriMas तनिेिक 

संबंध एिं संचार तिभाग को तनददे दतित करें ।
 -  ऐसी कोई भी जानकारी, जो तनिेिको ंके तिए आतथि्यक रूप से महत्वपूण्य हो 

सकती है (जैसे पूिा्यनुमान और अन्य प्गततिीि तििरण, तजनमें व्ापार के प्स्ाि 
िातमि हैं), ररिी़ि करने से पहिे चीफ़ फ़ाइनैंदतिरि ऑतफ़ सर रा TriMas 
तनिेिक संबंध एिं संचार तिभाग से स्ीककृ तत प्ाप्त करें ।

•   सरकारी एजेंदतसरो ंरा िकीिो ंकी ओर से प्ाप्त अनुरोधो ं(जब तक सामान्य 
व्ािसातरक कार्यप्णािी में न हो) को TriMas कानूनी तिभाग को तनददे दतित करें ।

तित्ीर त़ि मे्दारी और प्कटीकरण

नैहतकता पर चचा्य
कभी-कभी हवहनयम और काि़िी कार्यवाई मेरी िहत को कम कर देते िैं और मेरे 
हतमािी िक्ष्य को िाहसि करना मुसकिि बना देते िैं। यहद मुझे पता िै हक काम 
कैसे करना िै, तो मैं अपने तरीके से उसे क्ो ंनिी ंकर सकता?
ईमानदारी के साथि कारोबार करना “िक् हातसि करने” से कही ंज़ादा महत्वपूण्य है। 
TriMas नही ंचाहती तक आप आसानी से काम करने की िजह से कोई नुकसान करें। रह 
सुतनतचित करने के तिए TriMas की व्ािसातरक/िेखांकन नीततरां और संतहता मौजूद हैं तक 
हम िागू कानून, तितनरम और सामान्यतः  स्ीककृ त िेखांकन तसद्धांतो ंका पािन करते हैं।
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TriMas के कम्यचाररयो ंके रूप में, कंपनी या अन्य कंपहनयो ंके बारे में भौहतक 
जानकारी साव्यजहनक िोने से पििे िी आपको वि जानकारी रिाप्त िो सकती 
िै। “भौहतक” जानकारी वि जानकारी िोती िै हजसे कोई हनवेरक यि हनण्यय 
िेने के हिए मित्वपूण्य मान सकता िै हक रिहतभूहतयो,ं जैसे रेयर और बॉन्स, को 
खरीदना, बेचना या कायम रखना िै। िो सकता िै जो भौहतक जानकारी अभी तक 
साव्यजहनक निी ंकी िई िै उसे जानते हए आप रिहतभूहतयो ंकी खरीदफ़रोख़्त न 
करें  (“इनसाइडर टट् ेहडंि”) या अन्य िोिो ंको वि जानकारी रिदान न करें  जो ऐसी 
जानकारी साव्यजहनक हकए जाने से पििे खरीदफ़रोख़्त कर सकते िैं (“हटहपंि”)।

क्ा जानना चाहिए

•   कभी भी भौततक गैर-साि्यजतनक (रा “आंतररक”) जानकारी के बारे में दूसरो ं
के साथि चचा्य रा उन्ें िह प्दान नही ंकी जानी चातहए। ऐसे खुिासे गैर-कानूनी 
हैं क्ोंदतक, साि्यजतनक रूप से ज्ात होने पर, िे कंपनी के िेरर की कीमत को 
प्भातित कर सकते हैं। रह TriMas, तकसी आपूतत्यकता्य, प्तसस्पधमी, ग्ाहक रा 
व्ािसातरक साझेदार के बारे में जानकारी पर िागू होता है।

•  भौततक गैर-साि्यजतनक जानकारी में िातमि हो सकते हैं:
 -  एक तनरोतजत अतधग्हण रा तििर
 -  तित्ीर जानकारी, जैसे कमाई रा तबरिी का अनुमान
 -  संचािन का महत्वपूण्य तिस्ार रा कटौती
 -  कंपनी के तिरुद्ध सरकारी जांच रा मुकदमा
 -  महत्वपूण्य नई तकनीकें  रा वरािसातरक अिसर
 -  कोई महत्वपूण्य ग्ाहक बनाना रा गंिाना
 -  प्मुख प्बंधन कम्यचारररो ंमें पररित्यन

•   रतद आपको तकसी कंपनी (TriMas रा कोई अन्य कंपनी) भौततक गैर-साि्यजतनक 
जानकारी के बारे में पता चिता है, तो आप तब तक उस कंपनी की प्ततभूततरो ंकी 
खरीदफ़रोख़्त नही ंसकते जब तक उस साि्यजतनक रूप से जानकारी का खुिासा 
नही ंतकरा जाता। रतद आप कंपनी के कम्यचारी नही ंहैं, तब भी रे तनरम िागू होते हैं। 

•   अन्य िोगो,ं जैसे पररिार का कोई सदस् रा दोस्, को आंतररक जानकारी, रा 
“गुप्त सूचना”, प्दान करना भी गैर-कानूनी है। 

•   इनसाइडर टे्तडंग और तटतपंग कानून के सखिाफ़ हैं। इस प्कार के उलं्घन के 
पररणामस्रूप गंभीर नागररक रा आपरातधक दंड हो सकता है, तजसमें जेि की 
स़िा और आतथि्यक नुकसान िातमि हैं।

क्ा करना चाहिए
•   जब तक आपके पास भौततक, गैर-साि्यजतनक जानकारी हो तब तक TriMas रा 

तकसी अन्य कंपनी की प्ततभूततरो ंकी खरीदफ़रोख़्त न करें । रतद आपको तकसी 
कंपनी के बारे में गैर-साि्यजतनक जानकारी मािूम है, तो िेरर बेचने रा खरीदने से 
पहिे िह जानकारी साि्यजतनक होने तक प्तीक्ा करें ।

•   TriMas रा तकसी अन्य कंपनी के बारे में ऐसी भौततक गैर-साि्यजतनक जानकारी, 
जो आपको अपनी नौकरी के संबंध में पता चिती है, का तकसी भी व्सक्त को तब 
तक खुिासा न करें  जब तक िह जानकारी आम तौर पर िोगो ंके तिए उपिब्ध 
न हो। गैर-साि्यजतनक जानकारी से जुडा रह कत्यव् आपकी नौकरी के बाद भी 
जारी रहेगा। 

•   कभी भी तकसी भूतपूि्य तनरोक्ता से प्ाप्त गैर-साि्यजतनक जानकारी साझा न करें  – 
रा दूसरो ंसे ऐसा करने के तिए न कहें – और, रतद आप TriMas छोडते हैं, तो 
अन्य िोगो ंके साथि हमारी गैर-साि्यजतनक जानकारी साझा न करें ।

•   िेरर रा अन्य प्ततभूततरो ंको खरीदने रा बेचने से जुडे तनरमो ंके बारे में तकसी भी 
प्श्न के तिए TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

इनसाइडर टे्तडंग 

नैहतकता पर चचा्य
मुझे पता िै हक मेरी बिन के पास TriMas के रेयर िैं और मैंने उले्ख हकया 
था हक मैं देर तक काम कर रिा था क्ोंदहक िम एक ऐसी डीि पूरी करने की 
कोहरर कर रिे थे जो सचमुच चौथी हतमािी में िमारी हबरिी को बढाएिी। यहद 
इस जानकारी के आधार पर मेरी बिन अहतररक्त रेयर खरीदती िै, तो क्ा वि 
िैर-कानूनी िोिा?
हां। रतद िह डीि भौततक गैर-साि्यजतनक जानकारी है, तो आप अपनी बहन को दी 
गई “गुप्त सूचना” की िजह से इनसाइडर टे्तडंग से जुडे कानूनो ंका उलं्घन करें गे, 
और आपकी बहन उस जानकारी के आधार पर प्ततभूततरो ंको खरीदने के तिए 
उलं्घन करेगी।



31

ह
ह

ह
ह

ह
 ह

ह
ह

ह
ह

ह
  

ह
ह

 ह
ह

ह
ह

ह

ध्यान से संवाद करके, िम TriMas, िमारे व्यवसाय, तथा िमारे उत्पादो ंऔर 
सेवाओ ंके बारे में जनता की धारणा को सकारात्मक रूप देने में मदद कर 
सकते िैं। इसके अहतररक्त, TriMas की छहव और बांड, और िमारे व्यवसायो ं
के बांड्स को सुरहक्त रखना, िमारे सिकहम्ययो ंका सम्ान करना, तथा 
िोपनीय और माहिकाना जानकारी की रक्ा करना भी िमारा कत्यव्य िै। 

क्ा जानना चाहिए

•   कंपनी के बाहर हमारे संचार में पेिेिर और संगत रहने के तिए, तनिेिको,ं 
तिशे्षको ंऔर मीतडरा (अख़बार, पतत्रकाएं, व्ापार प्कािन, रेतडरो, टेिीति़िन 
रा अन्य बाहरी स्ोत), तजनमें जानकारी और इंटरवू् के तिए अनुरोध िातमि हैं, के 
साथि सभी संपक्य  TriMas तनिेिक संबंध एिं संचार तिभाग को तनददे दतित तकए जाने 
चातहए। 

•   रतद तकसी भी तनिेिक, तिशे्षक रा मीतडरा के साथि कंपनी के कारोबार के बारे 
में चचा्य करने के तिए आपसे संपक्य  तकरा जाता है, तो बाहरी पक् को तिनम्रता 
से बताएं तक आप उस तिषर पर चचा्य करने के तिए अतधककृ त नही ंहैं, और उन्ें 
TriMas तनिेिक संबंध एिं संचार तिभाग के पास भेजें।

•   हममें से कई िोग व्ािसातरक और व्सक्तगत उदे्श्यो ंके तिए सोिि मीतडरा का 
उपरोग करते हैं। इंटरनेट की बढती हुई पहंुच का मतिब है तक हम ईमेि, ब्ॉग 
पोस् रा ट्ीट में जो कुछ भी कहते हैं िह कुछ ही सेकंड में िाखो ंिोगो ंतक पहंुच 
सकता है। 

•   रतद आप तकसी ऐसी सोिि मीतडरा गतततितध में िातमि हैं जो कंपनी के कम्यचारी 
के रूप में आपकी पहचान करती है, तो भिे ही कार्य्थिि पर न रहते हुए भी िैसा 
न करने पर, आप हमारी प्ततष्ा, छति रा बांड को प्भातित कर सकते हैं।

•   इस बारे में अिगत रहें तक कभी-कभी ग्ाहको,ं साथिी कम्यचारररो ंऔर तनरामको ं
द्ारा सोिि मीतडरा (तजसमें सोिि नेटितकिं ग साइट्स, ब्ॉग्स, चैटरूर् और 
मीतडरा िेरररंग साइट्स पर पोस््स िातमि हैं) की तनगरानी की जाती है।

•   राद रखें, कभी-कभी आंतररक संचार साि्यजतनक हो सकता है। दो बार सोचें। 
आपको अततिरोसक्त, अपमानजनक तटप्पणी करने, अनुमान िगाने रा िोगो ंऔर 
कंपतनरो ंका अनुतचत िण्यन करने से बचना चातहए, तजसमें ईमेि रा आंतररक 
ज्ापन िातमि हैं।

क्ा करना चाहिए

•   इंटरवू् के तिए अनुरोधो ंऔर पे्स को TriMas तनिेिक संबंध एिं संचार तिभाग 
को तनददे दतित करें ।

•   इस बारे में तिचारिीि रहें तक आप ऑनिाइन सोिि नेटिक््य पर खुद को कैसे 
प्सु्त करते हैं, तजनमें एक सम्ानजनक तरीके से तिचार और रार व्क्त करना 
िातमि है। खुद से रह पूछें  तक क्ा आपकी ऑनिाइन सामग्ी TriMas में आपके 
कार्य के साथि संगत है रा नही।ं 

•   बाहरी सोिि मीतडरा चैनल्स सेट करते रा उनमें भाग िेते समर अपना व्सक्तगत 
ईमेि अकाउंट इसे्माि करें  (अपना कंपनी ईमेि नही)ं। रतद आपको अपने 
सुपरिाइ़िर से पूि्य प्ातधकरण प्ाप्त हुआ है तो अपिाद हो सकते हैं।

•   तब तक कंपनी का प्तततनतधत्व करने का प्दि्यन न करें  जब तक आपको ऐसा 
करने के तिए तितिष् अनुमतत न दी गई हो। ऐसे तकसी तरीके से हमारे िोगो 
रा मातिकाना ग्ातफ़ क् इसे्माि न करें  जो रह दिा्यता है तक आप कंपनी का 
प्तततनतधत्व कर रहे हैं।

•   TriMas, हमारे व्िसारो,ं हमारे ग्ाहको ंरा हमारे व्ािसातरक साझेदारो ंके बारे में 
गोपनीर व्ािसातरक जानकारी का खुिासा न करें ।

•   TriMas की मीहडया नीहत और वैहश्क इिेक्ट् ॉहनक संचार नीहत, कंपनी की 
अन्य नीततरां, और संबंतधत कानूनो ंके बारे में जानें और उनका अनुसरण करें । 

•   TriMas की पूि्य तिसखत अनुमतत के तबना हमारे पररसरो ंके गैर-साि्यजतनक के्त्रो,ं 
अथििा हमारी प्तरिराओ,ं संचािनो ंरा उत्ादो ंके तचत्र पोस् न करें । 

बाहरी संचार

नैहतकता पर चचा्य
एक ्थानीय अख़बार के ररपोट्यर ने एक नए कारखाने के हवस्ार के बारे में 
मुझसे संपक्य  हकया। मुझे क्ा करना चाहिए?
अपने सुपरिाइ़िर और TriMas तनिेिक संबंध एिं संचार तिभाग को सूतचत करें  
तजससे रह सुतनतचित हो सके तक सबसे उतचत व्सक्त उसका उत्र देता है। कम्यचारी 
पे्स को उत्र देने के तिए अतधककृ त नही ंहैं।
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हमारे व्ािसातरक साझेदारो ंके प्तत हमारी प्ततबद्धता
व्ािसातरक संबंध ....................................................................................... 33
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िम अपने व्यावसाहयक संबंधो ंको मित्व देते िैं और वि करने के हिए रिहतबद्ध 
िैं जो िमारे ग्ािको,ं आपूहत्यकता्यओ ंऔर अन्य व्यावसाहयक साझेदारो ंके हिए 
सिी िै। िमारे व्यावसाहयक संबंध कानूनी, नैहतक और उहचत व्यविार पर 
आधाररत िैं। िम बा़िार में ईमानदारी और सत्हनष्ठा के साथ व्यविार करते 
िैं और अपने साझेदारो ंसे भी वैसा िी करने की अपेक्ा करते िैं। िम अपने 
आपूहत्यकता्यओ ंसे भी कानून का पािन करने की अपेक्ा करते िैं, हजनमें वे 
कानून राहमि िैं हजनके तित उनके हिए श्रहमको ंके साथ उहचत तरीके से 
व्यविार करना, सुरहक्त और स््थ काय्य पररवेर रिदान करना तथा पया्यवरण 
की िुणवत्ता की रक्ा करना ़िरूरी िै, और मानव तस्री तथा ़िबरदस्ी, 
अहनवाय्य और बाि म़िदूरी पर रोक ििाने वािे कानून भी राहमि िैं। 

क्ा जानना चाहिए

•   हम अपने ग्ाहको ंके साथि अपने व्िहार और संचार में ईमानदार और खरे रहकर 
तथिा िादो ंपर अमि करके िह करते हैं जो उनके तिए सही है।

•   हम ग्ाहक संतुतष् को कारम रखने और उसमें सुधार करने के तिए प्ततबद्ध हैं।

•   हम केिि उन आपूतत्यकता्यओ ंऔर व्ािसारतरक साझेदारो ंके साथि कारोबार 
करते हैं जो हमारे मूल्यो ंको मानते हैं तथिा िागू कानूनो ंऔर सुरक्ा, श्म और 
स्ास्थ्य को तनरंतत्रत करने िािे मानको ंका पािन करते हैं।

•   जहां व्ािहाररक हो, हम सभी आपूतत्यकता्यओ ंको प्ततस्पधा्य के अिसर प्दान करते हैं।

•   हम अपनी आपूतत्य श्कृंखिा और अन्य व्ािसातरक गतततितधरो ंमें मानि अतधकारो ं
के तिए सम्ान को बढािा देते हैं।

क्ा करना चाहिए

•   त़ि मे्दार तरीके से पूरा कारोबार करें  और बा़िार में तनष्पक् रूप से  
प्ततस्पधा्य करें ।

•   ग्ाहको ंके साथि सभी परस्पर व्िहारो ंमें ईमानदार, तनष्पक् और पारदिमी रहें।

•   केिि उन आपूतत्यकता्यओ ंके साथि कारोबार करें  जो राष््ीर, ्थिानीर और अन्य 
िागू ितथों तथिा कंपनी के तदिातनददेिो ंका पािन करते हैं।

•   हमारे आपूतत्यकता्यओ,ं ग्ाहको,ं अन्य व्िसारो ंऔर प्ततस्पतध्यरो ंके साथि सम्ान 
और व्ािसातरकता के उसी स्र के साथि व्िहार करें  जो आप उनसे प्दान करने 
की उम्ीद करते हैं।

•   गुणित्ा, तिश्वसनीरता, प्दि्यन, मूल्य, सेिा और तकनीकी आिश्यकताओ ंके 
आधार पर सभी आपूतत्यकता्यओ ंकी पेिकिो ंका मूल्यांकन करें ।

•   आपूतत्यकता्यओ ंरा संभातित आपूतत्यकता्यओ,ं और ग्ाहको ंरा संभातित ग्ाहको ंके 
संबंध में तहतो ंके टकराि से बचें।

•   िंबे समर तक चिने िािे व्ािसातरक संबंध ्थिातपत करें  और कारोबार से जुडी 
सभी बातचीत में सत्तनष्ा का आदि्य बनें।

•   आपूतत्यकता्यओ,ं ग्ाहको ंऔर अन्य व्ािसातरक साझेदारो ंद्ारा हमें सौपंी 
गई गोपनीर और मातिकाना जानकारी को सुरतक्त करने के तिए सभी िागू 
कार्यप्णातिरो ंका पािन करें ।

•   तकसी आपूतत्यकता्य रा व्ािसातरक साझेदार द्ारा िागू कानून रा हमारी 
व्ािसातरक प्थिा का पािन करने में तिफिता के संबंध में अपने सुपरिाइ़िर, 
कारखाना प्बंधक, तडति़िन पे्त़ि डेंट रा TriMas कानूनी तिभाग रा कम्यचारी 
नैततकता हॉटिाइन पर तिकारत करें ।

व्ािसातरक संबंध

नैहतकता पर चचा्य
TriMas के आपूहत्यकता्यओ ंमें से एक ने बताया हक उसे कचे माि की आपूहत्य 
करने वािी एक कंपनी पर उसके मूि देर में बाि म़िदूरी की जांच चि रिी िै। 
चंूहक िम सीधे तौर पर इस कंपनी के साथ कारोबार निी ंकरते, क्ा यि ऐसा 
कुछ िै हजसके बारे में िमें हचंहतत िोना चाहिए?
हां। हमारी आपूतत्य श्कृंखिा में सभी कंपतनरो ंमें TriMas की प्ततष्ा को प्भातित 
करने की क्मता है। हमारी ओर से हमारे आपूतत्यकता्यओ ंके तिए कानूनो ंऔर मानि 
संसाधन मानको ंका पािन करना ़िरूरी है, तथिा हम अपेक्ा करते हैं तक िे अपने 
आपूतत्यकता्यओ ंसे िैसी ही मांग करें । आपको अपने सुपरिाइ़िर, कारखाना प्बंधक, 
तडति़िन पे्त़ि डेंट रा TriMas कानूनी तिभाग को सूतचत करना चातहए। 



34

ह
ह

ह
ह

ह
 ह

ह
ह

ह
ह

ह
  

ह
ह

 ह
ह

ह
ह

ह

उपिार और व्यावसाहयक मनोरंजन व्यावसाहयक संबंध ्थाहपत करने, िमारे 
व्यावसाहयक साझेदारो ंके साथ जुडने और िमारे उत्पादो ंको बढावा देने के 
अवसर रिदान करते िैं। िािांहक, यहद ठीक से रिबंहधत न हकए जाएं तो उपिार 
और व्यावसाहयक मनोरंजन िमारी रिहतष्ठा को नुकसान पहंचा सकते िैं और 
कानून का उलं्घन भी कर सकते िैं। उपिार और व्यावसाहयक मनोरंजन 
स्ीकार करने से पििे हवचार करने योग्य हसद्धांतो ंको समझना तथा यि जानना 
िर कम्यचारी की ह़ि मे्दारी िै हक पूव्य-अनुमोदन की आवश्यकता कब िोती िै।

क्ा जानना चाहिए

•   मामूिी उपहार देना और प्ाप्त करना तथिा उतचत और प्चतित व्ािसातरक 
मनोरंजन में िातमि होना व्िसातरक साझेदारो ंके तिए एक आम व्िसातरक 
प्थिा है। हािांतक, हम कभी नही ंचाहते तक रे प्थिाएं ऐसी कोई धारणा भी बनाएं तक 
हम कोई व्ािसातरक तनण्यर िेना चाहते हैं रा रह तक हमारे तनण्यर को प्भातित 
तकरा जा सकता है। 

•   रतद हम अचे् फैसिे िेते हैं और इन तदिातनददेिो ंका पािन करते हैं, तो कभी-
कभी उपहारो ंऔर व्ािसातरक मनोरंजन का आदान-प्दान साख बनाने और 
व्ािसातरक संबंधो ंमें तिश्वास ्थिातपत करने के उदे्श्य को पूरा कर सकता है। 

•   रह नीतत तकसी सरकारी अतधकारी को पेि तकए जाने िािे, रा उसके फ़ारदे के 
तिए, उपहारो ंरा व्ािसातरक मनोरंजन पर िागू नही ंहोती। सरकारी अतधकारररो ं
को पेि तकए जाने िािे सभी उपहारो,ं व्ािसातरक मनोरंजन रा अन्य मूल्यिान 
िसु्ओ ंके तिए TriMas कानूनी तिभाग से पूि्य-अनुमोदन की आिश्यकता है और 
िे हमारी वैहश्क भ्रष्ाचार हनरोधक नीहत अनुरूप होनी चातहए।

क्ा करना चाहिए

•   कभी भी मामूिी कीमत से ज़ादा का कोई उपहार पेि रा स्ीकार न करें । मामूिी 
कीमत से ज़ादा का कोई भी उपहार पेि तकए जाने पर, अपने सुपरिाइ़िर को 
उसकी जानकारी दें  और उसे िौटा दें। 

•   मौतरिक उपहार, जैसे नकद, तगफ़ट काड््यस रा व्सक्तगत छूट, पेि रा स्ीकार  
न करें । 

•   रह सुतनतचित करें  तक मनोरंजन का िैध व्ािसातरक उदे्श्य है। जब कभी भी हम 
ऐसा कोई मनोरंजन स्ीकार करते हैं, हमें एक उतचत समर पर उसके बदिे कोई 
ची़ि देनी चातहए। ऐसा करना हमारे मे़िबान पर बोझ डािने से बचने में हमारी 
मदद करता है। 

•   एक तनरम के रूप में, केिि मानक व्ािसातरक तिष्ाचार के तहत उपहार दें  रा 
प्ाप्त करें  और उस आदान-प्दान से तकसी उतचत व्सक्त के तनण्यर में रुकािट 
पैदा नही ंहोनी चातहए। स्ीकार्य उपहार कभी-कभी तदए जाते हैं, उनकी कीमत 
ज़ादा नही ंहोती और काफी छोटे होते हैं तातक अगर उन्ें साि्यजतनक तकरा जाता 
है तो िे TriMas को ितमिंदा नही ंकरते। 

•   कभी भी ऐसा कोई उपहार पेि रा स्ीकार न करें  जो कंपनी के तिए िम्यनाक हो 
सकता है।

•   उपहार रा मनोरंजन देने रा स्ीकार करने से जुडा कोई भी प्श्न अपने 
सुपरिाइ़िर, अपने ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध रा TriMas कानूनी तिभाग 
को तनददे दतित करें ।

उपहार और व्ािसातरक मनोरंजन

नैहतकता पर चचा्य
हकस हकस्म का उपिार “मामूिी” कीमत का िोिा? 
$100 (रा तिदेिी मुरिा में बराबर कीमत) िािे कभी-कभी तदए जाने िािे उपहार 
उन ज़ादातर जगहो ंपर मामूिी समझे जाएंगे जहां TriMas कारोबार करती है। कुछ 
उदाहरणो ंमें बांतडड प्चारक िसु्एं, फिो ंरा सै्क् की छोटी टोकरररां, और अन्य 
साख बनाने के इरादे से अन्य उपहार िातमि हैं। हािांतक, रतद मामूिी कीमत िािे 
उपहार भी अक्र रा सित्य तदए जाते हैं तो िे भी एक समस्ा बन सकते हैं।
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िम ऐसे तरीको ंसे सरकारो ंऔर राजनीहतक रिहरियाओ ंमें राहमि िोते िैं जो 
व्यसक्तित हवचारो ंको TriMas के हितो ंसे अिि रखते िैं। िम राजनीहतक 
दान और रिचार को हनयंहत्रत करने वािे सभी कानूनो ंका पािन करते िैं। िम 
राजनीहतक समथ्यन के रियोजनो ंके हिए कॉपवोरेट फंड का उपयोि निी ंकरते, 
हजसमें अहभयानो ंके हिए योिदान या व्यापार संघो ंसहित टैक्स छूट रिाप्त 
समूिो ंको भुितान राहमि िैं। 

क्ा जानना चाहिए

•   TriMas का कारोबार करते हुए हम अक्र सरकारी सं्थिाओ ंके साथि काम करते 
हैं और हमेिा नैततक और पारदिमी तरीके से ऐसा करते हैं। 

•   एक कंपनी के रूप में, TriMas तकसी भी राजनीततक उम्ीदिार, दि रा 
राजनीततक कार्यिाई सतमतत को कॉपपोरेट दान न करने का तिकल्प चुनती है। 
कानून आम तौर पर राजनीततक उम्ीदिारो ंका समथि्यन रा तिरोध करने के तिए 
कॉपपोरेट संसाधनो ंके उपरोग को प्ततबंतधत करता है। 

•   अिग-अिग व्सक्तरो ंके रूप में, हममें से प्ते्क को अपने तिश्वासो ंको व्क्त 
करने और राजनीततक प्तरिराओ ंमें भाग िेने का अतधकार है। हमें रह सुतनतचित 
करना होगा तक हमारे कार्य िैध और नैततक हैं। हमें ऐसे तकसी भी संकेत से दूर 
रहना होगा तजससे रे िगे तक हमारी व्सक्तगत गतततितधरो ंमें TriMas का समथि्यन 
हो। हमें TriMas की गतततितधरो ंको गैर-कानूनी प्चार के रूप में देखे जाने से 
बचना होगा।

क्ा करना चाहिए

•   सरकारो ंके साथि तकसी भी जुडाि में पारदति्यता और ईमानदारी बनाए रखें। 

•   रह सुतनतचित करने के तिए तदिातनददेिो ंका पािन करें  तक हम एक त़ि मे्दार 
तरीके से राजनीततक प्तरिरा में िातमि हो:ं 

 -  राजनीततक खचथों के तिए TriMas की पंूजी का उपरोग केिि तभी तकरा जा 
सकता है जब िागू कानून के तहत उसकी इजा़ित हो और TriMas कानूनी 
तिभाग द्ारा पहिे से तिसखत रूप में उसे स्ीकार तकरा गरा हो। तकसी भी 
राजनीततक दि, उम्ीदिार रा अतभरान, राजनीततक गतततितधरो ंमें िातमि 
राजनीततक सतमतत रा समूह को, सीधे रा तकसी तीसरे पक् के माध्म से, तकए 
गए भुगतानो ंपर रह प्ततबंध िागू होता है। 

 -  TriMas व्सक्तगत राजनीततक रोगदानो ंरा राजनीततक गतततितधरो ंसे जुडे खचथों 
के तिए भुगतान रा प्ततपूतत्य नही ंकरेगी। 

 -  कम्यचारी काम के समर रा कंपनी की संपतत् में रहते हुए उम्ीदिारो ंरा 
राजनीततक कारणो ंके तिए रोगदान नही ंमाँग सकते।

 -  TriMas राजनीततक अतभरान, पँूजी संचर रा पक्पातपूण्य राजनीततक गतततितध के 
तिए कंपनी के पररसर रा उपकरणो ंके उपरोग की अनुमतत नही ंदेती।

 -  कम्यचारररो ंको कारा्यिरो,ं कार्य्थिानो ंमें रा कंपनी की संपतत् के ऩिदीक 
तचह्न पोस् रा उनका तितरण करके अपने राजनीततक रा व्सक्तगत तिचारो ंरा 
मान्यताओ ंका प्चार नही ंकरना चातहए। 

 -  राजनीततक गतततितधरो ंमें कम्यचारररो ंकी भागीदारी का मतिब TriMas का 
समथि्यन नही ंहै। 

•   तकसी भी प्चारक गतततितध में िातमि होने रा कंपनी की ओर से प्चारको ंको 
भतमी करने से पहिे TriMas के CEO और TriMas जनरि काउन्सि से पूि्य 
तिसखत स्ीककृ तत प्ाप्त करें । 

अतभरान हेतु तित्ीर प्बंधन और प्चार 

नैहतकता पर चचा्य
एक ग्ािक ने मुझे एक ्थानीय राजनेता के हिए राजनीहतक फंडरे़िर में भाि 
िेने के हिए आमंहत्रत हकया था। मुझे इस काय्यरिम में राहमि िोने का मन िै। 
क्ा कंपनी मेरी यात्रा और रिवेर हटकट के खच्य का भुितान करेिी?
कम्यचारी अपनी व्सक्तगत पसंद से राजनीततक प्तरिरा में िातमि हो सकते हैं। इस 
उदाहरण में, भिे ही तकसी ग्ाहक द्ारा आमंतत्रत तकरा गरा हो, कंपनी राजनीततक 
फंडरे़िर से जुडे इन खचथों के तिए कम्यचारी को प्ततपूतत्य नही ंकरेगी।
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TriMas के कम्यचारी ऐसे कई कानूनो ंके अधीन िैं जो हकसी भी पररस्थहत में 
ररश्तखोरी को रोकते िैं। इसके पररणामस्रूप, सभी कम्यचाररयो ंको हकसी 
भी हकस्म की ररश्त या रकम का िेन-देन न करने के हिए सावधान रिना 
चाहिए। TriMas के कम्यचाररयो ंको िमेरा खुिे और ईमानदार तरीके से काय्य 
करना चाहिए, दूसरो ंके साथ हनष्पक् रूप से मुकाबिा करना चाहिए, और िैर-
कानूनी या अनैहतक तरीको ंपर हनभ्यर निी ंकरना चाहिए। इसका मतिब िै हक 
आप कोई अनुहचत िाभ सुहनहचित या िाहसि करने अथवा कारोबार को कायम 
रखने के हिए कोई भी मूलवान ची़ि रिदान, पेर, अहधककृ त, या रिदान करने का 
वादा निी ंकर सकते।

क्ा जानना चाहिए

•   सभी ्थिानो ंपर TriMas के कम्यचारररो ंको भ्रष्ाचार-तिरोधी तथिा ररश्वत-तिरोधी 
कानूनो ंऔर अतधतनरमो ंका पािन करना होगा। इनमें रू.एस. तिदेिी भ्रष् व्िहार 
अतधतनरम और रू.के. ररश्वत-तिरोधी कानून िातमि हैं। रतद इन तनरमो ंके बारे में 
आपके कोई प्श्न हैं तो अपने सुपरिाइ़िर, तकसी ्थिानीर मानि संसाधन प्तततनतध, 
तडति़िन पे्त़ि डेंट रा TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

•   अक्र भ्रष्ाचार में तकसी फ़ारदे के बदिे तकसी सरकारी अतधकारी द्ारा मांगा रा उसे 
पेि तकरा गरा भुगतान िातमि होता है। इस भुगतान में धन रा कोई अन्य मूल्यिान 
िसु् िातमि हो सकती है। अक्र इन मामिो ंमें तनम्न-स्र के नौकरिाह िातमि होते 
हैं जो तनरतमत, गैर-तििेकाधीन कार्य करने के तिए भुगतान की मांग करते हैं। सामान्य 
उदाहरणो ंमें परतमट रा िी़िा, अथििा तनरतमत कस्र् क्ीररेंस िातमि होती है।

क्ा करना चाहिए

•   कभी भी तकसी साि्यजतनक अतधकारी रा तकसी अन्य व्सक्त अथििा तीसरे पक् को 
ररश्वत रा ऐसे अनुतचत िाभो ंकी पेिकि न करें , तजनका इरादा TriMas के बारे 
में तकसी भी व्सक्त द्ारा तिए जाने िािे तनण्यरो ंको प्भातित करना है, रा जो ऐसा 
इरादा होने का संकेत देते हैं।

•   कभी भी तकसी भी तीसरे पक् से ररश्वत रा ऐसे अनुतचत िाभो ंके तिए अनुरोध रा 
उन्ें प्ाप्त न करें , तजनका इरादा उस तीसरे पक् के बारे में TriMas द्ारा तिए जाने 
िािे तनण्यरो ंको प्भातित करना हो सकता है, रा जो ऐसा इरादा होने का संकेत 
देते हैं।

•   कभी भी तकसी ऐसे तीसरे पक् के एजेंट को कमीिन का भुगतान न करें  तजसका 
तकसी अतधककृ त TriMas समझौते में उले्ख न तकरा गरा हो।

•   माि के खरीदार की ओर से ज़ादा कीमत पर इनिॉरस बनाने के अनुरोधो ंमें 
भागीदार न बनें।

•   इन तदिातनददेिो ंके साथि कुछ असंगत करने के तिए तकसी तीसरे पक्, जैसे 
तितरक, तिरिर एजेंट रा व्ािसातरक साझेदार, का उपरोग न करें । 

•   रह सुतनतचित करने के तिए TriMas का प्तततनतधत्व करने िािे तीसरे पक्ो ंको 
चुनते और तनरुक्त करते समर TriMas की उतचत मूल्यांकन, अनुमोदन और 
अनुबंध से जुडी ितथों का पािन करें  तक िे सम्ातनत और रोग्य हैं, और रह तक िे 
िागू भ्रष्ाचार-तिरोधी कानूनो ंऔर नीततरो ंका पािन करने के तिए सहमत हैं।

•   उतचत तििरण के साथि हमारे ररकॉड््यस में सभी तित्ीर िेन-देन ठीक से ररकॉड्य 
करें  और िेन-देन का िास्तिक स्रूप दिा्यएं।

•   रतद आप ऐसा मानते हैं तक TriMas की व्ािसातरक गतततितधरो ंके संबंध में कोई 
अनुतचत भुगतान रा अन्य मूल्यिान िसु् पेि की गई है रा पेि की जाएगी तो 
TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

भ्रष्ाचार का तिरोध 

नैहतकता पर चचा्य
मैं हकसी अन्य देर में एक नया पररसर खोिने के रिोजेक् पर काम कर रिा/रिी हं, 
िेहकन एक ्थानीय अहधकारी “िाि फ़ीतारािी को कम करने” और 30 हदनो ंके 
भीतर िमारा परहमट हदिवाने के हिए “हवरेष रुल्क” चािता िै ताहक इस रिोजेक् 
के हिए िम अपनी आंतररक समयसीमा को पूरा कर सकें । मैं समझता/समझती हं 
हक इस देर में ऐसा िोता िै। क्ा मैं उसे भुितान कर सकता/सकती हं?
नही।ं TriMas की वैहश्क भ्रष्ाचार-हवरोधी नीहत और कई देिो ंमें प्ासंतगक कानूनो ं
के तहत इस प्कार के सुतिधा सेिा भुगतान रा ररश्वत की मनाही है – भिे ही “हर कोई 
ऐसा करता है।” रतद आप ररश्वत देने का दबाि महसूस करते हैं, तो सख़्ती से मना कर 
दें  और TriMas कानूनी तिभाग को सूतचत करें । 



38

ह
ह

ह
ह

ह
 ह

ह
ह

ह
ह

ह
  

ह
ह

 ह
ह

ह
ह

ह

रिहतस्पधा्य कानून, हजन्ें युनाइटेड से्ट्स में स्पधा्यरोधी कानून किा जाता िै, बा़िार 
में खुिा और ़िोरदार मुकाबिा सुहनहचित करने के हिए तैयार हकए िए िैं। िम उन 
सभी देरो ंके रिहतस्पधा्य कानूनो ंका पािन करते िैं, जिां िम कारोबार करते िैं। 
ये कानून िमें, िमारे ग्ािको ंऔर जनता को ऐसी अनुहचत व्यावसाहयक रिथाओ ंसे 
बचाते िैं जो कारोबार को सीहमत और रिहतस्पधा्य को कम कर सकती िै।

क्ा जानना चाहिए

•    हम सभी को तनष्पक्, मुक्त और खुिे बा़िार से फ़ारदा पहंुचता है, तथिा हम तनष्पक्ता 
और ईमानदारी से अपने प्ततस्पतध्यरो ंसे बेहतर प्दि्यन करने के तिए काम करते हैं। 

•    तनष्पक् प्ततस्पधा्य हमारे अपने कॉपपोरेट मूल्यो ंऔर कानूनो ंको दिा्यती है। 

•    तजन देिो ंमें TriMas कारोबार करती है उनमें से ज़ादातर देिो ंमें प्ततस्पधा्य 
कानून मौजूद हैं। 

•   व्ापार संघ की गतततितधरो ंमें भाग िेने से पहिे हम आपको TriMas कानूनी 
तिभाग से बात करने के तिए प्ोत्ातहत करते हैं।

•    हम अपने उत्ादो ंऔर सेिाओ ंकी रोग्यता के आधार पर कडा मुकाबिा करते हैं 
तथिा कभी भी कारोबार को तनरंतत्रत रा सीतमत करने की कोतिि नही ंकरते।

क्ा करना चाहिए

•    हम कभी भी प्ततस्पतध्यरो ंके साथि मूल्यो,ं मूल्य तनधा्यरण रणनीततरो,ं उत्ाद के तिए 
रोजना बनाने, माकदे दतटंग रा तिरिर की ितथों पर चचा्य नही ंकरते। रतद ऐसी तकसी 
चचा्य रा मीतटंग, जहां प्ततस्पधमी मौजूद हो,ं के दौरान कोई प्ततबंतधत तिषर सामने 
आता है, तो आपको उस चचा्य से बाहर हो जाना चातहए। रतद आप ऐसी चचा्यओ ंमें 
िातमि रहे हैं, रा आपसे उनमें भाग िेने के तिए अनुरोध तकरा गरा है, तो TriMas 
कानूनी तिभाग को सूतचत करें ।

•    हम कीमतो,ं उत्ादन की मात्रा, ग्ाहको ंरा तिरिर के्त्रो ंके संबंध में अपने 
प्ततस्पतध्यरो ंके साथि समझौते नही ंकरते।

•    हम एक उत्ाद की खरीद को दूसरे के साथि तिंक नही ंकरते, रा TriMas के 
कारोबार को कारम रखने के तिए आपूतत्यकता्यओ ंको हमसे खरीदारी करने के 
तिए मजबूर नही ंकरते।

•    हम बेईमानी से तकसी प्ततस्पधमी के उत्ादो ंरा सेिाओ ंका प्तततनतधत्व नही ंकरते।

•    हम ग्ाहको ंको गैर-कानूनी तरीके से प्ततस्पतध्यरो ंके साथि अनुबंध ख़त्म करने के 
तिए पे्ररत नही ंकरते।

•    हम उतचत साि्यजतनक रा अन्य कानूनी चैनिो ंके माध्म से प्ततस्पधमी जानकारी 
एकतत्रत करते हैं। हम अन्य िोगो ंद्ारा गैर-कानूनी रा अनुतचत तरीके, तजसमें 
गितबरानी, संपतत् पर कब्ा करना रा गोपनीरता अथििा ़िबरदस्ी िातमि है, 
से इकट्ी की गई जानकारी का उपरोग नही ंकरें गे।

•   अततररक्त जानकारी के तिए, ककृ परा हमारी वैहश्क रिहतस्पधा्य कानून नीहत की 
समीक्ा करें ।

प्ततस्पधा्य कानूनो ंका अनुपािन 

नैहतकता पर चचा्य
मैंने िाि िी में एक उद्ोि समे्िन में भाि हिया, और एक पुरानी दोस् से 
बातचीत की थी, जो अब TriMas के हकसी रिहतस्पधमी के हिए काम करती िै। 
मेरी दोस् ने एक ऐसे उत्पाद के हिए अपनी कंपनी की मूल हनधा्यरण नीहत 
के बारे में चचा्य रुरू की जो TriMas में िमारे द्ारा बनाए जाने वािे उत्पाद से 
हमिता-जुिता िै, और िमारे मूल हनधा्यरण के बारे में पूछा। क्ा यि उहचत था?
नही।ं आपको बातचीत ख़त्म कर देनी चातहए और TriMas कानूनी तिभाग को उसकी 
जानकारी देनी चातहए। TriMas की गोपनीर जानकारी का खुिासा करने के तिए 
अनुतचत अनुरोध होने के अिािा, उस बातचीत को मूल्य तर करने की कोतिि के 
रूप में देखा जा सकता है, जो ज़ादातर देिो ंमें गैर-कानूनी है, और इस िजह से 
उसमें िातमि कंपतनरो ंऔर व्सक्तरो ंपर भारी जुमा्यना िगारा जा सकता है।

क्ा इस बारे में जानकारी इकट्ी करने के हिए मैं ग्ािको ंसे बात कर सकता/
सकती हं हक रिहतस्पधमी क्ा कर रिे िैं? 
हमें अपने प्ततस्पतध्यरो ंके बारे में ग्ाहको ंसे तमिने िािी जानकारी उपरोगी हो सकती 
है, िेतकन उसका संदभ्य महत्वपूण्य है। पहिी बात, हम कभी भी तकसी प्ततस्पधमी की 
गोपनीर जानकारी की तिाि रा उपरोग नही ंकरते। दूसरी बात, हमें इस बारे में 
सुतनतचित होना चातहए तक तीसरा पक् उस चचा्य को हमारे प्ततस्पतध्यरो ंके साथि तमिकर 
सात़ि ि करने के अप्त्क् प्रास के रूप में देखेगा। रतद आपकी कोई भी समस्ा है 
तो TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।
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िम उन सभी व्यापार हनयंत्रण कानूनो ंका पािन करते िैं जो अिि-अिि देरो ं
में माि, सॉफटवेयर, सेवाओ ंऔर तकनीक के िस्ांतरण तथा कुछ हनहचित 
देरो,ं हनकायो ंऔर व्यसक्तयो ंके साथ कारोबार को हनयंहत्रत करते िैं। व्यापार 
कानूनो ंमें हनया्यत और आयात संबंधी हवहनयम, तथा आहथ्यक रिहतबंध राहमि 
िैं, और अक्सर ये राष्ट् ीय सुरक्ा तथा हवदेर नीहत से जुडे मामिो ंपर आधाररत 
िोते िैं।

क्ा जानना चाहिए

•   उत्ाद, उसके उपरोग, गंतव् देि और अंततम उपरोगकता्य पर तनभ्यर करते हुए, 
कुछ तनतचित िसु्ओ ंके तनरा्यत के तिए सरकारी प्ातधकरण की आिश्यकता होती है। 

•   माि और सेिाओ ंके तनरा्यत और आरात, तथिा सॉफ़टिेरर के िाइसेंस और 
तकनीक के हस्ांतरण (जैसे रोजनाएं, तड़िाइन और तकनीकी सहारता) पर 
तनरा्यत प्ततबंध िागू होते हैं। जब हम इंटरनेट रा ईमेि के माध्म से राष््ीर 
सीमाओ ंसे बाहर तकनीकी डेटा भेजते हैं तो िे िागू हो सकते हैं। हमारे द्ारा दूसरे 
देिो ंमें TriMas के पररसरो ंमें जानकारी रा उत्ादो ंके ्थिानांतरण, तथिा माि के 
मूि देि से अिग तकसी देि में तकसी व्सक्त को माि रा जानकारी के अंतददेिीर 
्थिानांतरण पर भी िे िागू हो सकते हैं। उतचत सरकारी अनुमोदनो ंके तबना माि, 
तकनीक रा सेिाओ ंका तनरा्यत करने के पररणामस्रूप तनरा्यत तििेषातधकार 
समाप्त हो सकते हैं तथिा नागररक और आपरातधक दंड तदरा जा सकता है।

•   हमें अपनी आरात प्थिाओ ंको तनरंतत्रत करने िािे सभी कानूनो ंका पािन 
भी करना होगा। TriMas के उत्ादो ंके अंतरा्यष््ीर ्थिानांतरण के तिए उतचत 
िगमीकरण, सीमा िुकि दस्ािे़ि, मूि देि के तचह्नांकन और उतचत मूल्यांकन 
घोषणाओ ंकी आिश्यकता होती है।

•   रू.एस. में स्थित कंपनी, TriMas के तिए कुछ प्ततबंतधत देिो,ं सं्थिाओ,ं व्सक्तरो ं
और उत्ादो ंको िातमि करते हुए अंतरा्यष््ीर कारोबार भी ितज्यत है। समर-समर 
पर प्ततबंध सूची में इन पररित्यनो ंके कारण, जब कभी भी इस बारे में अतनतचित 
हो ंतक व्ापार प्ततबंध िागू हो सकते हैं रा नही,ं तकसी नई सूची के तिए आपको 
TriMas कानूनी तिभाग से पता करना होगा।

•   अमेररकी कानून अमेररकी कंपतनरो ंऔर उनकी सहारक कंपतनरो ंको उन तिदेिी 
बतहष्कारो ंके साथि सहरोग रा उनका समथि्यन करने से रोकता है जो अमेररका द्ारा 
समतथि्यत नही ंहैं।

क्ा करना चाहिए

•   हमारे िैतश्वक संचािनो ंमें माि आरात करते समर सीमा िुकि संबंधी सभी 
कानूनो ंऔर तितनरमो ंका अनुपािन सुतनतचित करें ।

•   तनरा्यत संबंधी सभी तनरंत्रणो ंतथिा व्ापार प्ततबंधो ंको जाने और उनका पािन 
करें , तथिा आिश्यक सरकारी अनुमोदन प्ाप्त करने के तिए परा्यप्त समर दें  तातक 
तिपमेंट में रुकािट पैदा न हो।

•   हमारे अनुपािन का प्दि्यन करने के तिए अंतरा्यष््ीर िेन-देन का पूरा और सही 
ररकॉड्य रखें।

•   रतद आपके काम में सीमा-पार से िेन-देन िातमि हैं तथिा िागू तितनरमो ंरा 
आिश्यकताओ ंके बारे में आपके प्श्न हैं तो TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करें ।

अंतरा्यष््ीर व्ापार तनरंत्रण

नैहतकता पर चचा्य
एक अचे् ग्ािक ने मुझसे एक ऐसे देर में उत्पाद भेजने के हिए किा जो 
अमेररकी सरकार द्ारा ििाए िए व्यापार रिहतबंध का िंतव्य िै। क्ा मैं हरपमेंट 
को युनाइटेड से्ट्स से बािर हकसी TriMas हडहव़िन को भेज सकता/सकती हं 
और उनके द्ारा रिहतबंहधत देर में उसकी हबरिी करवा सकता/सकती हं? 
नही।ं कानूनी TriMas के तकसी भी तनकार को तकसी प्ततबंतधत देि में तिरिर करने से 
रोकता है। तकसी तनष्पक् देि के माध्म से भेजना प्ततबंध से नही ंबचाता।
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तनष्कष्य
हमारी संतहता हमारे व्िसार के तसद्धांत और मूल्य दिा्यती है, और रह पररभातषत करती है तक एक कंपनी 
के रूप में हम दुतनराभर में कैसे आचरण करते हैं। हम नैततकता और ईमानदारी के साथि कार्य करने, तथिा 
हमारी सभी व्ािसातरक गतततितधरो ंमें सत्तनष्ा के साथि नेतकृत्व करने के तिए प्ततबद्ध हैं। हमारी संतहता हमारे 
कम्यचारररो,ं अतधकारररो ंऔर तनदेिको ंके तिए व्ािसातरक आचरण के तसद्धांत प्दान करती है तातक हमारे 
नैततक मानको ंऔर सत्तनष्ा के तिए हमारी प्ततबद्धता को पूरा करने के तिए िे उनका पािन कर सकें ।

चाहे आपका प्श्न रा तिकारत कुछ भी हो - चाहे उसमें कार्य्थिि की समस्ा, सुरक्ा-संबंधी समस्ा, रा 
गैर-कानूनी रा अनैततक आचरण िातमि हो रा नही ं- हम आपकी बात सुनना चाहते हैं। रतद आप कुछ 
कहना चाहते हैं, तो आप इनमें से तकसी भी संसाधन से संपक्य  कर सकते हैं।

•   सुपरवाइ़िर - आम तौर पर आपका सुपरिाइ़िर आपकी समस्ा का जल्द समाधान करने के तिए 
सबसे अच्ी स्थितत में होता है। रतद आप अपने सुपरिाइ़िर के साथि समस्ा को व्क्त करने में सहज 
महसूस नही ंकरते, तो आप, नीचे बताए गए ढंग से, तकसी अन्य ्थिानीर प्मुख से संपक्य  कर सकते हैं।

•   मानव संसाधन - आप अपने व्िसार के मानि संसाधन प्तततनतध से संपक्य  कर सकते हैं।
•   हडहव़िन नेतकृत्व - आपका ्थिानीर रा व्ािसातरक नेतकृत्व (आपके कारखाना प्बंधक, तडति़िन 

पे्त़ि डेंट रा तडति़िन तित् अतधकारी सतहत) एक और तिकल्प है।

अहतररक्त संसाधन

आपके तिए उपिब्ध उपरोक्त संसाधनो ंके अिािा, गैर-कानूनी रा अनैततक आचरण के बारे में समस्ाओ ं
की जानकारी देने के तिए TriMas आपके व्िसार से बाहर के संसाधन भी उपिब्ध कराती है।

•   TRIMAS कानूनी हवभाि - TriMas कानूनी तिभाग आपकी सहारता कर सकता है, तििेष रूप से 
िागू कानूनो ंऔर नीततरो ंसे जुडे प्श्नो ंके साथि। ककृ परा TriMas कानूनी तिभाग से संपक्य  करने के तिए 
legal@trimascorp.com पर ईमेि करें ।  

•  कम्यचारी नैहतकता िॉटिाइन
 -  रुनाइटेड से्ट्स में 1-800-971-4338 पर कॉि करें  रा रुनाइटेड से्ट्स से बाहर अन्य देिो ंके तिए 

टोि-फ्ी नंबर ढंूढने के  तिए https://trimascorp.ethicspoint.com पर जाएं।

 -  https://trimascorp.ethicspoint.com पर इिेक््ॉतनक रूप से ररपोट्य करें

रुनाइटेड से्ट्स में, और कुछ अन्य देिो ंमें कानून द्ारा अनुमतत के अनुसार, कम्यचारी नैततकता हॉटिाइन 
का उपरोग करते समर आप गुमनाम रह सकते हैं। रूरोपीर संघ के्त्र के कुछ अन्य देिो ंमें ्थिानीर 
गोपनीरता कानूनो ंके कारण, हो सकता है हॉटिाइन केिि तितिष् प्कार की कॉिो ंकी इजा़ित दे, जैसे 
अकाउंतटंग, तित्ीर, ऑतडट और ररश्वतखोरी से जुडे मामिे। उन देिो ंमें, अन्य समस्ाओ ंकी जानकारी देने 
के तिए ऊपर सूचीबद्ध तकए गए कम्यचारररो ंके तिए संसाधनो ंमें से तकसी अन्य संसाधन से संपक्य  करें।

TriMas में, हम खुिे, ईमानदारी-भरे संचार का सम्ान 

करते हैं और एक ऐसी संस्कृ तत तिकतसत करने की 

कोतिि करते हैं जहां हम प्ततिोध के डर के तबना प्श्न 

पूछने और समस्ाओ ंको व्क्त करने में सहज महसूस 

करें । हम ऐसे तकसी भी व्सक्त के तिरुद्ध प्ततिोध को 

बदा्यश्त नही ंकरें गे जो, साफ़ नीरत से, आिा़ि उठाता है, 

मदद मांगता है अथििा संतहता, TriMas के मुख् मूल्यो ंरा 

कानून के िास्तिक रा संतदग्ध उलं्घनो ंके बारे में तकसी 

जांच में तहस्ा िेता है।

हम खुले,  
ईमानदारी-भरे  

संचार का सम्ान  
करते हैं
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